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Voorwoord

Om mijn studie aan het Instituut voor Media en Informatiemanagement goed af te sluiten, schrijf ik een scriptie in de vorm van een onderzoeks- en communicatieplan. Het onderzoeksplan en communicatieplan zullen aan moeten geven dat ik in de beroepspraktijk op HBO-niveau kan functioneren. 

Omdat ik ook interesse heb in de minder commerciële zijde van de reclame, marketing- en communicatiewereld en contact met Remco Pijpers van stichting Mijn Kind Online onderhield, besloot ik een passend onderwerp te zoeken voor mijn scriptie. Ik constateerde dat er een enorme hype in de media was over modellenwerk, en dat veel jonge meisjes zich hierin interesseren en identificeren. Door online onderzoek kwam ik erachter dat van deze trend ook misbruik word gemaakt. Wat vroeger op straat gebeurde, gebeurt nu online: fake scouts proberen contact te leggen met jonge meisjes door hen een modellencarrière te beloven. Met mijn onderzoek probeer ik erachter te komen in welke mate deze meisjes worden benaderd. Ook vraag ik mij af in het onderzoek af, of de meisjes weten hoe zij hier op moeten reageren en handelen. Uiteindelijk moeten mijn conclusies en aanbevelingen leiden tot een gedegen en passend communicatieadvies in de vorm van een communicatieplan.

Wanneer ik terugkijk op mijn scriptie kan ik zeggen dat ik erg tevreden ben met de resultaten en hoop dat ik daar een mooi en passend advies op geschreven heb. Zonder de hulp van Remco Pijpers van Mijn Kind Online, was het een stuk moeilijker geweest om contact te leggen met bedrijven als Sugababes. Hartelijk dank hiervoor. Ook wil ik hem bedanken voor het goede advies en inzichten op het gebied van het online gedrag van tieners. Verder wil ik graag Michel Hendriks van Sugababes bedanken voor zijn inzet en het verdragen van mijn onophoudelijke pogingen tot het verkrijgen van snelle en interessante resultaten. Van mijn opleiding wil ik Ramona Dales en Corina Kroon bedanken voor het aanbrengen van de structuur en tips voor mijn scriptie. 
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Fotomodel worden is tegenwoordig de grote droom van jonge meisjes. Modellencontests op televisie, internet en in tijdschriften zijn niet meer weg te denken. De meisjes zien de modellen als voorbeeld en oriënteren zich op internet, hier kleven echter ook nadelen aan. De meisjes worden op internet aangesproken door mensen die claimen modellenscout te zijn. In praktijk zijn dit vaak mensen met verkeerde bedoelingen, fake scouts die de meisjes uiteindelijk chanteren met alle gevolgen van dien. Dit gegeven was de aanleiding voor stichting Mijn Kind Online hier onderzoek naar te doen om uiteindelijk een gedegen voorlichtingscampagne te implementeren.
Hieruit is de volgende probleemstelling is naar voren gekomen: Bij het contact leggen via internet is de doelgroep (meisjes van 12-18 jaar) zich vaak niet bewust van de neveneffecten en mogelijke gevaren die zich kunnen voordoen bij het benaderen van modellenbureaus of bij het benaderd worden door dubieuze of malafide personen die zich voordoen als modellenagent. 
De onderzoeksvraag luidt: Welke rol speelt internet bij het verkrijgen van modellen(werk) en hoe kan Mijn Kind Online jonge meisjes voorlichten hier op een veilige manier mee om te gaan? (over de veiligheid die zij hierbij in acht moeten nemen). 

Mijn Kind Online is een onafhankelijk kennis- en adviescentrum over jeugd en (nieuwe) media dat tot doel heeft meer inzicht te verschaffen in de mogelijkheden van nieuwe media, alsook het bevorderen van het verantwoord gebruik daarvan. Omdat Mijn Kind Online een stichting is, is het budget beperkt en zal er met de communicatie naar free publicity gestreefd moeten worden.

Rol van internet bij modellenwerk
 Allereerst is gekeken naar de gang van zaken in de Nederlandse modellenwereld en de rol die internet hier in speelt. Internet wordt hoofdzakelijk gebruikt bij de aanmeldingen van modellen en contact houden via e-mail. Modellenbureaus werken nooit met privé-emailadressen en scouten al helemaal niet via MSN. Gerenommeerde modellenbureaus zullen nooit om inschrijvingsgeld vragen en een vakantiefoto voldoet al als sollicitatiemateriaal. Betrouwbare modellenbureaus zijn aangesloten bij branchevereniging bMCB. Zij raden ook af om via internet een modellencarrière op te zetten. Controleren of een scout betrouwbaar is, kan door te bellen naar het telefoonnummer wat op de website van het betreffende modellenbureau vermeld staat. Ook wordt het modellenvak teveel geromantiseerd en wordt er vergeten dat model zijn een echte baan is, waar hard voor gewerkt zal moeten worden.

Gedachtewereld en modellenwens onder meisjes
De tweeledige onderzoeksdoelstelling luidt: Inzicht krijgen in de gedachtewereld van de meisjes die model willen worden, de mogelijkheden en de eventuele gevaren van internet in kaart brengen bij het werven van modellen en hier vervolgens op inspelen door een passend communicatieplan te ontwikkelen. Hierna is gekeken naar de doelgroep: meisjes van twaalf tot achttien jaar. Mooi zijn is belangrijk voor jonge meisjes, ze zitten in de puberteit en zijn onzeker. Dit geeft aan hoe belangrijk de pubers waardering vinden en hoe zeer zij zijn beïnvloed door de media die veel schrijven en uitzenden over fotomodellen. Pubers zijn erg beïnvloedbaar door hun rolmodellen uit hun omgeving of bijvoorbeeld fotomodellen in de media. Vrienden zijn erg belangrijk voor jonge meisjes. Internet is het favoriete medium van deze meisjes, verder lezen ze veel tijdschriften, luisteren ze naar de radio en kijken ze televisie. Jongeren willen zich graag altijd verbonden voelen en hebben online ook veel vrienden. Jongeren willen online graag informeel worden aangesproken. Jongeren geven erg vaak veel privégegevens door op internet. 
Vervolgens is er onderzocht in welke mate de modellenwens speelt onder jonge meisjes en of zij wel eens benaderd zijn door een fake scout en of zij kennis hebben van hoe een modellenbureau haar modellen werft. Het bleek dat driekwart van de meisjes een modellenwens had, een groot deel van deze meisjes twijfelden of zij hier wel geschikt voor zijn. Een derde deel van de meisjes is online wel eens benaderd door iemand die modellenscout claimde te zijn. Een derde van de ondervraagde meisjes geeft aan geen idee te hebben hoe zij erachter kunnen komen of een scout betrouwbaar is of niet. Veertig procent van deze meisjes geeft een antwoord wat niet voldoet aan de eisen die de ondervraagde modellenbureaus hebben gesteld. Het laatste deel van de meisjes geven wel antwoorden die overeenkomen met die van modellenbureaus (ongeveer 25 procent). De jongere meisjes weten niet meer of minder dan de oudere meisjes. 

Dit onderzoek heeft het probleem bevestigd en geleid tot een aantal aanbevelingen. De belangrijkste aanbevelingen worden hieronder besproken. 
Organisatie
Mijn Kind Online moet creatief omgaan met haar budget, dus is free publicity een must voor een eventuele campagne.
Samenwerking
Aangezien modellenbureaus en online communities ook last ondervinden van de online scouts, en branchevereniging BMCB wordt genoemd als goed verifieermiddel is het aan te raden samen te werken met deze bedrijven. Mijn Kind Online heeft ook aangegeven graag samen te werken met derden. 
Mediagebruik
Radio, Internet en tijdschriften bieden de mogelijkheid tot free publicity. De media die het meest favoriet zijn volgens het onderzoek zullen hiervoor worden gebruikt.
Rolmodellen
Ook rolmodellen zoals fotomodellen zijn erg belangrijk voor jonge meisjes, een rolmodel als bijvoorbeeld fotomodel Doutzen Kroes, zou kunnen worden gebruikt om een eventuele campagne kracht bij te zetten.
Communicatiedoelgroep
De aanbevolen communicatiedoelgroep is meisjes van twaalf tot achttien jaar. Er is te weinig kennis over de modellenwereld en de gevaren onder de meisjes en dit kan een gevaar vormen Er wordt geen onderscheid gemaakt in leeftijd, omdat is gebleken dat er geen verschillen zijn geconstateerd in kennis op dit gebied onder verschillende leeftijden. De influentials van de meisjes zijn de vriendinnen, aangezien zij hen om raad vragen als ze iets niet vertrouwen op internet. Er is gekozen om de ouders niet als influentual te zien, aangezien de meisjes in de puberteit zitten en meestal adviezen van ouders niet ter harte nemen.
Aan de hand van deze aanbevelingen is een communicatieplan geschreven. Het communicatieplan is terug te vinden in bijlage IX.

[bookmark: _Toc206229596]Summary
Nowadays, the dream of young girls is becoming a supermodel. Modellingcontests on television, in magazines and on the internet are returning daily in our world. Girls see models as a rolmodel, and they try to find information about this on the internet, this has its disadvantages however. 
Girls are being contacted online by people who claim to be a modelscout. Most of the time they are persons with the wrong intentions, fake scouts who blackmail little girls and all the other consequences. This was a good reason for foundation Mijn Kind Online to make a study from it and eventually implement an in-depth information campaign.
 
The definition of the problem is: By contacting through the internet, the target group (girls aged from twelve to eighteen) is frequently not aware of the side effects and possible dangers which can occur when approaching model offices or when being approached by dubious or mala fide persons who occur as a model agent. The research question is: Which role plays Internet at obtaining models (work) and how can Mijn Kind Online inform youngsters in a safe way? (concerning the security which they must observe). 
 
Mijn Kind Online is a independent advisory centre concerning youth and (new) mediums that aim at more insight in the possibilities of new mediums, providing as well as the promotion of justified use of it. Because Mijn Kind Online is a foundation, the budget is limited. That’s why Mijn Kind Online has the aim to generate free publicity. 
 
Internet & modelling
First of all the Dutch model world and the role of internet in this matter is examined. Internet is mainly used for applications of models e-mail to keep in touch.  Model agencies don’t use MSN messenger and never utilize privat e-mailadresses for communicating with their clients.  Professional modelagencies will never ask  for registration-money and a holiday photograph satisfies as application material. Reliable model agencies are connected with the trade association bMCB. They discourage using Internet to set up a model career. To check if a scout is reliable, it’s possible to ring the phone number that is listed on the website of the concerning modelagency. The model profession isn’t as beautiful as it seems, modelling is a real profession which requires hard work.

The wish to be a model and the way of thinking of girls
The dual research objective is: Try to understand the way of thinking of the girls that want to become a model, showing the possibilities and possible dangers of internet by recruiting models and to anticipate on this through a fitting communication plan. After this, the focus was on the target group: girls aged from twelve to eighteen. Being beautiful is important for young girls, they are in puberty and are insecure. This shows how important appreciation is to adolescents and how they have been influenced by the media, which write and broadcast about models. Role models and models in the media have influence on adolescents. Friends are very important for young girls. Internet is their favorite medium, they also like to read magazines, listen to the radio or watch TV. Younger persons like to be connected with each other, they also have a lot of friends online. Younger persons like to be spoken to in a informal way.  Younger persons give their personal information easily online.
   
Then there has been research to in which extent there is a wish to become a model under young girls, if they have ever been contacted by fake scouts and if they have any knowledge how model agencies recruit their models. It seemed that 75 per cent of the girls had a wish to become a model, a large part of these girls doubted I they were suited for it. A third part of the girls doesn’t know wheater a scout can be trusted or not. 40 per cent of the girls gives an answer which doesn’t satisfy at the requirements of the interrogated model agencies. The last part of the girls do give answers which can be compared with the answers of the agencies. (25 percent). There is no difference between younger and older girls.

The results of the research confirmed the problem, which led to the recommendations. The most important recommendations are displayed below.

Organisation
Mijn kind Online, has to be creative with her budget, so free publicity is essential for a possible campaign.
Cooperation
Since model agencies and online communities also having trouble of the online scouts, and branch association bMCB is called as a good way to verify, it is recommended to cooperate with these organisations. Mijn kind online has confirmed that they would like to work with these organisations.
Use of media
Radio, intenet and magazines offer the possibility to free publicity. According to the research, media is most favorite, and will be used.
Rolemodels
Rolemodels are very important for young girls. A model like Doutzen Kroeze could be used for a possible campaign.
Communication target group
The recommended communication target group is girls aged from twelve to eighteen. There is little knowledge under girls about the model world and its dangers. This may form a danger.  There is has been no difference in age, because research showed that there is no knowledge difference among these ages. The influential’s of the girls are girlfriends, because girls will ask them if they don’t trust something online. Partners are not influential’s, because girls in puberty don’t listen to their parents most of the time.
A communication plan has been written by means of these recommendations. The communciation plan is located in appendix IX.
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Niemand kan meer om de hype rond modellencarrières heen. De verschillende modellencontests op televisie en de online modellenwedstrijden die jongerensites als Sugababes uitschrijven, zijn hier goede voorbeelden van. Fotomodel worden is de grote droom van vele tienermeisjes. Deze tienermeisjes bevinden zich vaak op internet en zoeken hier dan ook informatie over een modellencarrière. Het gebeurt ook andersom, in dit geval worden de meisjes online aangesproken door zogenaamde scouts die hen een modellencarrière beloven, terwijl zij in werkelijkheid slechte bedoelingen met de meisjes hebben. Ondanks eerdere campagnes over de gevaren van internet, bestaan er meisjes die op voorstellen van deze fake scouts ingaan. Mijn Kind Online is een stichting die zich inzet voor een veilige internetomgeving voor jonge mensen. Het leek de stichting zinvol hier onderzoek naar te doen.

Het doel van het onderzoeksrapport is inzichten krijgen in de gedachtewereld van de tienermeisjes en het in kaart brengen van de eventuele gevaren van internet bij het werven van modellen. Hier zal een passend communicatieplan op worden geschreven voor een eventuele voorlichtingscampagne.
De volgende probleemstelling is daarom geformuleerd:
Bij het contact leggen via internet is de doelgroep (meisjes van 12-18 jaar) zich vaak niet bewust van de neveneffecten en mogelijke gevaren die zich kunnen voordoen bij het benaderen van modellenbureaus of bij het benaderd worden door dubieuze of malafide personen die zich voordoen als modellenagent.

En de tweeledige onderzoeksdoelstelling luidt dan ook: Inzicht krijgen in de gedachtewereld van de meisjes die model willen worden, de mogelijkheden en de eventuele gevaren van internet in kaart brengen bij het werven van modellen en hier vervolgens op inspelen door een passend communicatieplan te ontwikkelen.
[bookmark: _Toc194212947]
Hier is de onderzoeksvraag uit voortgekomen:
Welke rol speelt internet bij het verkrijgen van modellen(werk) en hoe kan Mijn Kind Online jonge meisjes voorlichten hier op een veilige manier mee om te gaan? (over de veiligheid die zij hierbij in acht moeten nemen)

Uiteindelijk zal een gedegen voorlichtingscampagne er toe moeten leiden dat de meisjes die geïnteresseerd zijn in de modellenwereld inzicht hebben in de gevaren en mogelijkheden van internet. Ze moeten zich bewust zijn van de gevaren, zoals fake modellenscouts. Ook dienen zij dan kennis te hebben over de juiste rol van internet bij modellenwerving 

Om erachter te komen hoeveel meisjes de droom hebben om model te worden, hoeveel meisjes er wel eens benaderd zijn door een scout en of de Nederlandse meisjes weten hoe zij moeten handelen als ze online worden benaderd door een modellenscout, zal er kwantitatief onderzoek plaats moeten vinden. Het onderzoek is kwantitatief van aard omdat er cijfermatig inzicht nodig is over vorige vragen. Er zal een enquête worden verstuurd naar de doelgroep met één open vraag. Volgens het boek Onderzoek de Basis (2003) worden respondenten vaak gekozen door middel van een steekproef. Om meer verdieping te krijgen zal er ook kwalitatief onderzoek plaatsvinden door een aantal enquêtes en interviews af te nemen bij modellenbureaus, bij Michel Hendriks marketing- en productmanager van Sugababes en een groep meisjes. 
[bookmark: _Toc194212946]
Het rapport is opgebouwd uit twee delen: een onderzoeksanalyse en een communicatieplan. Ten eerste word er en analyse van de probleemsituatie gegeven, daarna zal in worden gegaan op de stichting Mijn Kind Online. Daar op volgend een analyse van de Nederlandse modellenwereld. Daarna wordt de doelgroep uitgebreid besproken en geanalyseerd. Uit dit onderzoek komen inzichten, conclusies en aanbevelingen voort die de basis vormen voor het communicatieplan.
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In dit hoofdstuk zal het kernprobleem en de oorzaak hiervan worden besproken. Tevens komen de probleemstelling, doelstelling en de onderzoeksvraag in dit hoofdstuk aan bod.
[bookmark: _Toc206229599]Het kernprobleem, de probleemeigenaren en probleemstelling
Tegenwoordig zijn modellencontests een bekend verschijnsel in de media. Televisieprogramma’s als Hollands Next Topmodel en modellenwedstrijden op bijvoorbeeld Fancy.nl of in de bekende bladen zijn erg in trek. Door deze aandacht in de media willen veel meisjes ook model worden. Anka van Anka Models, een bekend modellenbureau zegt hierover: “Door al die TV programma’s denken veel meisjes tegenwoordig dat ze geschikt zijn als model, net zoals jongens dromen van een carrière als profvoetballer.” De meisjes gaan op internet de mogelijkheden tot een modellencarrière ontdekken. Hier zit een keerzijde aan. Net als in het ‘echte leven’, zijn er op internet mensen die misbruik maken van de wensen en de naïviteit van jonge meisjes. Zo zijn er tegenwoordig fake scouts en fotografen actief op internet. Deze mensen doen zich voor als een professionele scout of fotograaf van een bekend modellenbureau en vertellen de meisjes dat ze model kunnen worden. Ondanks eerdere voorlichtingscampagnes is gebleken dat er toch meisjes zijn die zich inlaten met fake scouts. Met als gevolg dat deze meisjes gechanteerd worden of seksueel worden benaderd. In dit geval zijn de meisjes de zogenaamde probleemeigenaren. 
De probleemstelling luidt dan ook: Bij het contact leggen via internet is de doelgroep zich vaak niet bewust van de neveneffecten en de mogelijke gevaren die zich kunnen voordoen bij het benaderen van modellenbureaus of bij het benaderd worden door dubieuze of malafide personen die zich voordoen als modellenagent. De probleemeigenaren zijn de meisjes die worden benaderd, de communities, MSN of internetsites waar de fake scouts zich bevinden en de modellenbureaus. Op deze manier krijgen de communities en de modellenbureaus een slechte reputatie.
[bookmark: _Toc206229600]Oplossing, onderzoeksdoelstelling en de onderzoeksvraag 
Stichting Mijn Kind Online, een autoriteit op het gebied van jeugd en nieuwe media, overweegt een jongerencampagne op te zetten om de meisjes beter voor te lichten en te waarschuwen. Voor dat de campagne een feit kan worden zal er onderzoek moeten worden gedaan naar deze groep meisjes. Het is de bedoeling dat een eventuele campagne het probleem oplost door de meisjes inzicht te geven in de gevaren en mogelijkheden van internet op het gebied van modellenwerving. De onderzoeksvraag is: Welke rol speelt internet bij het verkrijgen van modellen(werk) en hoe kunnen we jongeren voorlichten hier op een veilige manier mee om te gaan? (over de veiligheid die zij hierbij in acht moeten nemen) De volgende onderzoeksdoelstelling wordt gehanteerd:
Inzicht krijgen in de gedachtewereld van de meisjes die model willen worden, de mogelijkheden en de eventuele gevaren van internet in kaart brengen bij het werven van modellen en hier vervolgens op inspelen door een passend communicatieplan te ontwikkelen.
De mogelijkheden van internet bij modellenwerving	13
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In dit hoofdstuk zal dieper in worden gegaan op de stichting Mijn Kind Online. Er zal worden besproken waar de stichting voor staat en wat hun doelen zijn. Meer informatie is terug te vinden in bijlage VI. 
[bookmark: _Toc206229602]KPN en Mijn Kind Online
Koninklijke PTT Nederland (KPN) is één van Nederlands grootste telecombedrijven.
KPN is zich bewust van de negatieve gevolgen die haar diensten kunnen hebben voor de gebruiker. KPN speelt hiermee perfect in op de trend maatschappelijk verantwoord ondernemen. Verantwoord ondernemen werkt volgens KPN met de volgende drie pijlers: ‘Mensen in verbinding’, ‘Nederland bereikbaar’ en ‘Energie verantwoord’.
Met de eerste pijler ‘Mensen in verbinding’ wil KPN een bijdrage leveren aan het verminderen van sociaal isolement. Om verantwoord gebruik van de diensten van KPN te bevorderen steunt zij Mijn Kind Online, door middel van een samenwerkingsverband met Ouders Online (de grootste ouders-community van Nederland). Ook heeft KPN in 2004 de site mijnleerlingonline.nl voor leerkrachten opgericht. 
[bookmark: _Toc206229603]Mijn Kind Online
Mijn Kind Online is een onafhankelijk kennis- en adviescentrum over jeugd en (nieuwe) media dat tot doel heeft meer inzicht te verschaffen in de mogelijkheden van nieuwe media, alsook het bevorderen van het verantwoord gebruik daarvan. 

Visie, missie en propositie
De visie van Mijn Kind Online is volgens Remco Pijpers de volgende: 
“De invloed van internet en media op kinderen groeit. Mijn Kind Online wil hier op inspelen en een belangrijke bijdrage leveren aan het welzijn van kinderen.”
De missie van Mijn Kind Online luidt: Mijn Kind Online heeft als concreet doel het bevorderen van plezier en kennis bij kinderen door het bevorderen van mediawijsheid, verantwoord mediagebruik en de ontwikkeling van speciaal voor kinderen ontwikkelde, verantwoorde media. In de optiek van Mijn Kind Online bieden media kinderen uiteindelijk meer kansen dan bedreigingen.

 De belofte of Propositie die Mijn Kind online heeft is:
“Mijn Kind Online is de autoriteit in Nederland op het gebied van mediawijsheid, 
- opvoeding en –ontwikkeling in de breedste zin van het woord: het betreft hier zowel nieuwe media als de meer traditionele ‘oude’ media. De stichting richt zich primair op ouders/opvoeders. Mijn Kind Online is non-profit, onafhankelijk en onpartijdig. Zij biedt een kritische maar constructieve reflectie op media en de ontwikkeling en productie daarvan. De Stichting onderscheidt zich van andere partijen door haar brede media scope, maar vooral ook door haar positieve insteek. Door haar nauwe contacten met wetenschappers, professionals, overheid, media-exploitanten en andere relevante stakeholders is MKO als geen ander in staat om, zonder verlies van haar onafhankelijke positie, het medialandschap voor kinderen pro-actief en positief te beïnvloeden en daarmee het welzijn van kinderen te verhogen. Zij helpt het professionele niveau van media-exploitanten en contentontwikkelaars te verhogen met als enig doel het welzijn van kinderen te verhogen. Zij is daarom actief betrokken bij innovatieprojecten die daar een bijdrage aan kunnen leveren. En zij helpt kinderen, ouders en onderwijzers om het maximale uit de beschikbare mediamogelijkheden te halen.”

Bedrijfscultuur
De bedrijfscultuur van Mijn Kind Online is zeer open, oprecht en gericht naar buiten. De stichting is erg gericht op de samenwerking met derden. Mijn Kind Online heeft in het verleden al samengewerkt met partijen als de Kindertelefoon, Meldpunt Kinderporno, KLPD en Digibewust. 

Concurrentie
Aangezien mijn Kind Online een maatschappelijk oogpunt heeft, zijn bedrijven met dezelfde doelen geen concurrenten, maar mogelijke partners. 

Publieks-en doelgroepen 
De doelgroep van Mijn Kind Online bestaat uit ouders, leraren, jongeren en kinderen. Dit onderzoek richt zich voornamelijk op meisjes van 12-18 jaar. 

Boeken en campagnes
Mijn Kind Online heeft meerdere boeken uitgegeven voor kinderen en hun ouders. In samenwerking met Carry Slee schreven Justine Pardoen en Remco Pijpers het boek Kindertelefoontips. Het boek vertelt kinderen tussen de tien en 15 jaar waar ze op internet betrouwbare hulp kunnen krijgen als zijn een probleem hebben. Ook schreven Justine Pardoen en Remco Pijpers het boek ‘Mijn Kind Online’, wat bedoeld is voor ouders. Het boek gaat over internetopvoeding. De ouders leren hierdoor hierin hun kinderen te begeleiden op internet. Een derde boek van de hand van Mijn Kind Online is: ‘Verliefd op internet- over het internetgedrag van pubers’. Het boek biedt volgens Remco Pijpers “een onthullende blik in de digitale jeugdcultuur van dit moment die voor de meeste volwassenen nog grotendeels verborgen is”. De stichting richt zich ook op de mogelijke risico’s van internetseks. Het lespakket en campagne ‘internetsoa.nl’ start in 2006 onder de naam ‘Internetseks, daar kun je goed ziek van zijn’. Zo ontwikkelden zij ook een commercial en een campagnewebsite. Ook zijn zij verantwoordelijk voor de krowser, een browser voor kinderen. Mijn Kind Online verschijnt veel in de pers met onderzoeksresultaten, onder andere over de sluikreclame op kinderwebsites en over het misbruik van smsdiensten. 
[bookmark: _Toc206229604]Free publicity en sponsoring
Remco Pijpers geeft aan dat Mijn Kind Online veel samenwerkt met andere partijen en dat free publicity voor deze campagnes zeer belangrijk is. Voor een eventuele campagne zegt hij niet te kunnen zeggen hoe veel geld er voor nodig is, maar dat er niet veel beschikbaar is. “Wil je een goede campagne opzetten, dan hebben we free publicity nodig. En 25 K wellicht.” (€25.000,-)
Tegenwoordig is maatschappelijk verantwoord ondernemen ook een trend geworden. Carat (Mediafeitenboekje, 2008) zegt dat men als sponsorzoeker zeker op deze trend in moet spelen. Doelstellingen van sponsoring zijn onder andere het genereren van naamsbekendheid, loyaliteit en free publicity & rumour. De selectiecriteria waar sponsorprojecten aan moeten voldoen zijn onder andere of er een gewenste imagotransfer plaatsvinden, zijn de kijkers het juiste publiek en is het merk of de boodschap goed zichtbaar? (Carat, Mediafeitenboekje, 2008) 
Er zijn verschillende vormen van media sponsoring, zo is er titelsponsoring waarbij de naam van een product of merk wordt verwerkt in de programmatitel, zoals de Achmea Kennisquiz. Bij billboarding verbindt een sponsor zich aan een programma door een korte aan- of afkondiging. Een andere vorm van mediasponsoring is itemsponsoring, waarbij binnen het programma een aantal minuten aandacht wordt besteed aan een product. Inscript sponsoring is het verwerken van een bepaald product, merk of boodschap in een serie verwerkt. Verder bestaat er ook nog programmasponsoring waarbij programma’s uitsluitend tot stand komen door middel van medewerking van één of meer sponsors.
[bookmark: _Toc206229605]Conclusie
KPN steunt de stichting Mijn Kind Online, om verantwoord gebruik van de diensten te bevorderen. De stichting wil meer inzicht verschaffen in de mogelijkheden van nieuwe media, alsook het verantwoord gebruik hiervan. Het doel van dit onderzoek past perfect bij de visie van Mijn Kind Online: “De invloed van internet en media op kinderen groeit. Mijn Kind Online wil hier op inspelen en een belangrijke bijdrage leveren aan het welzijn van kinderen.”
De bedrijfscultuur is zeer open, oprecht en gericht naar buiten, wat inhoud dat de stichting ook gericht is op samenwerking met derden. Dit is in het verleden zeer succesvol geweest. De stichting heeft een klein budget voor een communicatiecampagne, dus een samenwerking en het generen van free publicity is noodzakelijk. Daarbij komt dat maatschappelijk ondernemen een trend is en dat sponsoring daarbij een steeds grotere rol gaat spelen. Voor de eventuele communicatie van de boodschap van Mijn Kind Online, zou mediasponsoring een optie kunnen zijn. Een eventuele campagne zou baat hebben bij Billboarding en itemsponsoring. Deze vormen van sponsoring geven de kans om prominent in beeld te komen met de campagne en boodschap en de laatste geeft redactionele aandacht aan het onderwerp.


[bookmark: _Toc206229606]Methodologische Verantwoording
In dit hoofdstuk worden de onderzoeksopzet en de onderzoeksmethoden besproken, die worden toegepast in dit onderzoek. Er is gekozen voor kwantitatief onderzoek, aangevuld met kwalitatief onderzoek. Dit hoofdstuk zal in kaart brengen op welke manier er antwoord wordt gezocht op de onderzoeksvraag en de deelvragen. 
[bookmark: _Toc206229607]Onderzoeksopzet 
Om tot een goed en relevant resultaat te komen zal de volgende onderzoeksvraag moeten worden beantwoord: Welke rol speelt internet bij het verkrijgen van modellen(werk) en hoe kan Mijn Kind Online jongeren voorlichten hier op een veilige manier mee om te gaan? (over de veiligheid die zij hierbij in acht moeten nemen). Hieronder word besproken wat en wie er worden onderzocht om tot een goed antwoord te komen.

Allereerst word het probleem geanalyseerd: wat is het probleem, wie zijn de probleemeigenaren, wat is de onderzoeksvraag en wat zou de oplossing kunnen zijn?
Dan komt Mijn Kind Online aan bod. Er zal worden beschreven wat de stichting precies doet en waar zij voor staan. Hierna zal er dieper op het probleem in worden gegaan. Er wordt gekeken naar de aandacht van de media voor modellenwerk, de aandacht van meisjes voor modellenwerk en het bestaan van fake scouts. Vervolgens zal er onderzoek worden gedaan naar de Nederlandse modellenwereld. Zij moeten duidelijk maken hoe een modellenbureau te werk gaat en wat hun ervaringen zijn met fake scouts. Dan zal er worden gekeken naar de doelgroep meisjes van twaalf tot achttien jaar. Dit is een algemeen onderzoek. Hun interesses, zelfbeeld en vrijetijdsbestedingen worden hier in vastgelegd. Daarna zal er specifiek onderzoek worden gedaan naar de meisjes en hun wens om model te worden. Hoe zeer leeft deze wens onder deze groep en hebben zij wel eens met een fake scout te maken gehad? Wat zijn hun wijsheden en waar weten zij nog niet genoeg van af? 
[bookmark: _Toc206229608]Onderzoeksmethoden
In deze paragraaf wordt besproken voor welke onderzoekspopulatie en onderzoeksmethoden is gekozen. 
[bookmark: _Toc206229609]Onderzoekspopulatie
De onderzoekspopulatie bestaat uit meisjes van twaalf tot achttien jaar. Dit zijn meisjes die actief zijn op internet. Volgens Remco Pijpers geeft het onderzoek ‘Seks is een game’ van Mijn Kind Online en de Rutgers Nisso Groep (2006) aan dat bijna alle meisjes in de leeftijdscategorie 12-18 jaar, die actief zijn op internet, (tegen hun zin) seksueel benaderd worden op internet. De meiden zijn niet gediend van seksuele verzoeken, bijvoorbeeld: ‘trek je kleren eens uit voor de webcam’. De grootste groep zal niet beschadigd raken door deze gebeurtenissen en negeren ze dan ook. Toch is er een kleine groep meiden die er wel op ingaan en dat ook bewust doen, daarom zal de gehele groep onderzocht worden.
[bookmark: _Toc206229610]Achtergrondonderzoek 
Allereerst zal achtergrondonderzoek worden gepleegd. Het is belangrijk te weten in welke mate de media aandacht heeft voor de modellenwereld. En of dit effect heeft op jonge meisjes. Dan is het ook belangrijk om te weten dat zogenaamde modellenscouts zich bevinden op sites en online programma’s waar jonge meisjes zich ook bevinden. Dit is onderzoek is beschreven in hoofdstuk 5: Fake modellenscouts op internet. Dit onderzoek is oriënterend van aard en bestaat voornamelijk uit deskresearch in de vorm van artikelen, zowel online als offline. Dan word Mijn Kind Online besproken, de informatie zal van de website van Mijn Kind Online worden gehaald en via Remco Pijpers opgevraagd. Voor het achtergrondonderzoek zal deskresearch worden gepleegd. Verschillende artikelen over fake modellenscouts, de modellencontests en de invloed die dit heeft op meisjes heeft zullen worden geraadpleegd. 

Hieronder zal het kwantitatieve en kwalitatieve onderzoek worden besproken, dit valt onder de fieldresearch.
[bookmark: _Toc206229611]Kwantitatief onderzoek via Sugababes.nl
Het moet duidelijk worden hoeveel meisjes geïnteresseerd zijn in de modellenwereld, of zijn bekend zijn met de gevaren (fake scouts) en of zij weten hoe modellen gescout worden. Kortom, de kennis, houding en het gedrag van meisjes ten opzichte van de modellenwereld van een grote populatie. Daarom is gekozen voor kwantitatief onderzoek. 

Er is gekozen voor een online enquête omdat volgens R. Kooiker (Marktonderzoek 2003), deze methode een relatief hoge respons heeft en er een grote geografische spreiding mogelijk is. Wat weer aansluit bij de doelgroep, die zich op internet bevindt.
Omdat er ook vaak miscommunicatie ontstaat door gestandaardiseerde vragenlijsten (inclusief standaard antwoorden), zal één van de vragen een open vraag zijn. De open vraag is: “Hoe kom je erachter of een fotograaf of scout betrouwbaar of onbetrouwbaar is?”. Om niet suggestief te worden, dus geen antwoordmogelijkheden aan te reiken, zet deze vraag aan tot individueel denken. Als de antwoorden binnen zijn, zullen deze gecategoriseerd worden, om zo duidelijkheid te scheppen over de antwoorden die de meisjes hebben gegeven.

Het gekozen medium is online community Sugababes.nl, omdat de leden een representatief beeld geven van het gemiddelde Nederlandse meisjes in dezelfde leeftijdsgroep als de doelgroep. Het opleidingsniveau is volgens Sugababes manager Michel Hendriks (2008) zo goed als gelijk aan de landelijke verdeling. Michel Hendriks benadrukt ook dat Sugababes.nl voor elk type jongere is. Voor meer informatie over Sugababes zie bijlage I. Ook omdat Sugababes een van de media is waar fake scouts actief zijn geweest, is het belangrijk daar te onderzoeken waar het probleem zich plaatsvindt. Sugababes.nl zal een topic aanmaken op haar forum waarin verwijst word naar de enquête. En er zal bovenaan de mailbox van de meisjes een link naar de enquête worden geplaatst met de vraag of zij deze willen invullen. De enquête is terug te vinden in bijlage III. Er is bewust is gekozen voor een korte enquête, omdat Michel Hendriks aangaf dat de jonge meisjes erg kort hun aandacht erbij kunnen houden. (Bijlage 1) Bijna 200.000 meisjes zijn actief lid van Sugababes. Aangezien deze meisjes vrijwel dezelfde inhoud en verhoudingen hebben als het gemiddelde meisje, kan er een steekproef worden genomen. Omdat de enquête niet wordt verstuurd, maar de meisjes zelf de keuze hebben deze aan te klikken is het ingewikkelder om aan te geven hoeveel meisjes er moeten worden bereikt. Het streven is 1% van deze meisjes enquêteren, wat neerkomt op 2000 meisjes. 
[bookmark: _Toc206229612]Kwalitatief onderzoek: De modellenwereld en aspirant-modellen
Om dieper op het onderwerp in te gaan en te weten te komen waarom deze meisjes graag model willen worden, hoeveel zij hiervoor over hebben en wat hun wijsheden zijn zal er ook kwalitatief onderzoek gehouden worden. Bij kwalitatief onderzoek staan inzicht en begrip centraal. (Instituut voor media en informatiemanagement, 2008) 

Om een duidelijk beeld te krijgen van de modellenwereld, wordt er een korte enquête per e-mail verstuurd onder de 20 belangrijkste modellenbureaus van Nederland. Deze bureaus geven een representatief beeld van de modellenwereld. Mochten zij de voorkeur geven aan een telefonisch vraaggesprek, dan zal deze plaatsvinden. Om een beeld te krijgen van wat de modellenbureaus belangrijk vinden bij het scouten, welke rol internet speelt en of zij ervaring hebben met fake scouts worden er drie uitgebreide open vragen gesteld. Op deze manier kan de ondervraagde vrij en genuanceerd antwoord geven, volgens Hans van Buuren. ( Onderzoek de Basis, 2002) 

Om een beeld te krijgen van wat Sugababes.nl is, hoe de gedachtewereld van deze meisjes werkt en hoe zij zich online gedragen zal Michel Hendriks, marketing-en productmanager van Sugababes.nl worden geïnterviewd. Michel is één van de grondlegger van Sugababes.nl en communiceert veel met de leden van Sugababes. Ook houden zij verschillende onderzoeken onder de leden. Dit heeft er voor gezorgd dat hij een goed beeld heeft van deze meisjes en hun manier van denken en doen. Er is gekozen voor een diepte-interview, zodat er zoveel mogelijk dynamische en flexibele antwoorden uitkomen. 

Omdat Michel Hendriks aangaf dat de jongere meisjes vaak naïever zijn dan de ouderen, zal er ook een groepsgesprek gevoerd met een groep meisjes van rond de twaalf jaar van de Weekendschool. Er is gekozen voor de Weekendschool, omdat hier een gemêleerde samenstelling van de samenleving wordt vertegenwoordigd. Niet alleen qua afkomst, maar ook qua sociale klasse verschillen de leerlingen van elkaar. Er is gekozen voor een groepsgesprek (discussie), zodat de groep gedwongen wordt eigen denkbeelden en gedrag te verdedigen en omdat in een groep de sociale aanvaardbaarheid van bepaald gedrag kan worden toegelicht, volgens Kooiker (2003).



[bookmark: _Toc206229613]Fake modellenscouts op internet
In dit hoofdstuk wordt besproken wat de reden is tot dit onderzoek en welke partijen hierbij betrokken zijn. Door de enorme aandacht in de media voor uiterlijke verschijning en de drang om de mooiste te zijn, worden veel jonge meisjes beïnvloed. Modellenwerk wordt gezien als “the top of the bill” en meiden profileren zich dan ook graag als model, ook op internet. De verschillende communities en contactprogramma’s op internet bieden hier ruime mogelijkheid toe. Er liggen ook gevaren op de loer: fakescouts zijn aanwezig op de communities, MSN en profielensites. Veel meiden ondervinden geen schade van de toenaderingspogingen en negeren ze. Maar toch zijn er ook meiden die er op ingaan en zo in de problemen raken. 
[bookmark: _Toc199672539][bookmark: _Toc199917650][bookmark: _Toc206229614]Media-aandacht voor de modellenwereld
[bookmark: _Toc206229615]In print en televisie
De Telegraaf bericht het al eind 2007: “Iedereen wil model worden”. Door de enorme mediahype betreffende modellencontests raken veel jonge meisjeshoofden op hol. 
In elk willekeurig damesblad wordt wel geschreven over de nieuwe crèmetrends, een nieuwe haarkleur van een supermodel of de nieuwe lijn van Ralph Lauren. In het artikel vertelt Elitedirecteur Jeroen van de Mast dat zij voor de Elite Model Look, een modellencontest, 7000 aanmeldingen binnen hebben gekregen. Ook het blad Fancy doet mee aan deze trend, vorig jaar startten zij samen met modellenbureau MaxModels een modellenwedstrijd en kregen wel 5600 aanmeldingen. Dit jaar doen ze dit weer. Ook het meisjesblad Tina schreef een modellenwedstrijd uit.

Televisiezender Net 5 heeft de woensdag gekozen als ‘modellenavond’, zo bericht het Noord Hollands Dagblad. Programma’s als Passion for Fashion, Make me a Supermodel en Model in 1 dag zullen worden uitgezonden. Daarmee is Net5 niet de enige zender die zicht richt op deze trend, zo zend RTL Hollands Next Topmodel uit en America’s Next Topmodel wordt dit jaar ook weer uitgezonden. De titel van het programma ‘Model in één dag”, zegt het al: meisjes kunnen zich aanmelden om voor één dag model te worden. De nadruk ligt op de ‘normale meisjes’, het programma laat zien dat ook de wat gewonere meisjes model kunnen worden. Dit programma heeft zo een 290.000 kijkers per week volgens Kijkonderzoek.nl (2008). Ook voormalig supermodel Janice Dickonson heeft haar eigen modellenprogramma, in dit programma start zij haar eigen modellenbureau en selecteert ze geschikte modellen. De interesse is enorm, per avond kijken er 322.000 mensen. (Kijkonderzoek.nl, 2008) 
[bookmark: _Toc206229616]Internet
Veel jongerensites richten zich op de ‘fotomodellentrend’. Sinds het begin van de hyves-pagina modelscoutsnetwork.hyves.nl hebben zich al 3234 jongens en meiden aangemeld om gescout te worden als model. Maar dit zijn niet de enige Hyves-pagina’s die betrekking hebben op modellenwerk en mode. In totaal bestaan er meer dan vijftig websites met meer dan 100.000 leden. Ook op het Fancy-forum ‘praten’ veel meisjes met elkaar over hun droom om model te worden. Tevens worden er modellencontests online opgezet. Jongerencommunity Sugababes.nl constateerde dat veel meiden model wilde worden en besloten dit door te trekken naar de ‘echte wereld.’ Michel Hendriks, marketingmanager van Sugababes.nl vertelde dat ze in 2007 een echte modellencontest hebben georganiseerd, waarvoor honderden meiden zich aanmeldden. (Bijlage I) Sites over modellen komen steeds meer voor, zo bestaat er ook gosupermodel.nl. Op deze meidencommunity kunnen meisjes hun eigen virtuele model ontwerpen en zo contact hebben met andere ‘supermodels’. Jongerenblog.nl meldt in juni 2007 dat er zelf een modellenschool komt voor meiden van 15-25 jaar komt. Deze school zal de meiden opleiden tot een volleerd model.
[bookmark: _Toc206229617]Internetmisbruik door fake modellenscouts
Door alle aandacht in de media willen jonge meiden ook graag model worden en gaan zich oriënteren op internet. Een mogelijkheid is om rechtstreeks contact op te nemen met een modellenbureau, maar het gebeurt ook wel eens andersom. Meisjes worden benaderd op MSN, Hyves, Sugababes of andere programma’s door mensen die zich voordoen als modellenscout. Sugababes.nl meldt al in 2004 dat er meisjes worden lastig gevallen door vermeende modellenbureaus en fotografen, oftewel de fake scouts. Via de community verkregen de zogenaamde scouts en fotografen e-mailadressen en zochten contact met de meisjes via MSN of per mail. Vervolgens vertelden zij de meisjes dat ze mooi zijn en of zij interesse hebben in modellenwerk. Later werden de meisjes ook gevraagd te poseren voor de webcam. Sommige meisjes zijn hier op ingegaan. Een jaar later meldt Planet.nl (2005) dat iemand zich voordoet als scout van Bossmodels, een bestaand modellenbureau. Het artikel laat een chat-sessie zien met de zogenaamde scout die de meisjes vraagt zich uit te kleden. Dit weigeren beide meisjes echter. In 2008 zijn er nog meer fakescouts actief, Mijn Kind Online meldt dat iemand zich voordoet als scout van Elitemodels en de naam gebruikt van een van hun mannelijke modellen. Hij vraagt de meisjes te poseren in lingerie en stelt hen een fotoshoot in Turkije in het vooruitzicht. 

De politie meldt dat er in 2007 een man is opgepakt omdat hij meisjes misbruikt heeft. De man gaf zich ook uit als vrouwelijk fotomodel of modellenscout en vroeg de meisjes zich uit te kleden voor de camera. Later nodigde hij de meisjes uit om langs te komen voor een fotoshoot, de meisjes die weigerden chanteerde hij door te dreigen de foto’s en webcambeelden op internet te zetten of te verspreiden in de buurt waar de meisjes wonen. Een aantal meisjes heeft aangifte gedaan, maar het is de politie opgevallen hoe groot het taboe is om over deze ervaringen te vertellen. Waarschijnlijk heeft deze man dus meer slachtoffers, deze meisjes durven echter niet te praten.

In maart 2007 meldt een meisje een fake scout bij Meldpunt Kinderporno. (Bijlage V) Een ‘scout’ van Stormmodels uit Londen probeert meisjes uit de kleren te krijgen door een fotoshoot te beloven. De zogenaamde scout benaderde zijn slachtoffers via MSN messenger. De officiële site van Stormmodels waarschuwt hier ook al voor en spoort de slachtoffers aan een melding te doen.
[bookmark: _Toc206229618]Conclusie
De media houdt zich tegenwoordig erg bezig met de modellenwereld. Op internet, in bladen en op televisie worden modellencontests uitgeschreven. De belangstelling is dan ook enorm; de kijkcijfers zijn zeer hoog en de aanmeldingen blijven binnenstromen. Vooral jongerenwebsites houden zich bezig met de modellencontests voor meisjes, met enorme respons en aanmeldingen. Wat aangeeft dat meisjes hier zeer veel interesse in hebben. Zij zijn nieuwsgierig en oriënteren zich op het internet en zoeken informatie over modellenbureaus. Andersom worden zij tegenwoordig ook benaderd door modellenbureaus, wat in de praktijk erg vaak mensen zijn met verkeerde bedoelingen die niets te maken hebben met een professioneel bureau. Er zijn verschillende gevallen bekend van fake scouts die meisjes online benaderen. Via Hyves, MSN en andere internetprogramma’s zoeken de zogenaamde scouts contact met de meisjes en beloven hen een modellencarrière onder bepaalde voorwaarden. Zo werd hen gevraagd zich uit te kleden voor de webcam of (pikante) foto’s te sturen. Ook werd hen gevraagd langs te komen, als zij dit weigerden werden zij gechanteerd. Tot nu toe zijn er een aantal gevallen bekend, de kans is erg groot dat er meer slachtoffers zijn gevallen of gaan vallen. Door schaamte of angst zullen veel meisjes, volgens de politie, geen stappen ondernemen om de fake scout te stoppen. Niet alleen deze meisjes zijn het slachtoffer, ook communities als Sugababes ondervinden hier last van. Net als de modellenbureaus, die als onbetrouwbaar kunnen worden bestempeld.





[bookmark: _Toc199672543][bookmark: _Toc199917654]
[bookmark: _Toc206229619]De Nederlandse modellenwereld
Door een schriftelijke enquête en een telefonisch vraaggesprek onder erkende modellenbureaus is duidelijk geworden welke rol internet speelt bij het werven van potentiële modellen. Ook wordt duidelijk of de bureaus bekend zijn met het fenomeen ‘fake scouts’, hoe een aspirant model er achter kan komen of het bureau betrouwbaar is of niet. En of zij nog tips hebben voor de aankomende modellen. Zie Bijlage IV voor meer informatie uit de enquêtes.
[bookmark: _Toc206229620]De rol van internet bij het werven van modellen
Paparazzi Models geeft aan in principe niet over internet te scouten, maar wel op straat en daarna telefonisch contact houden of via de e-mail. Als een meisje door bijvoorbeeld een zusje of een vriendin wordt getipt, dan zouden zij wel foto’s bekijken op Hyves. “Maar”, zegt Fransien Telman van Paparazzi: “Hyves is nog een ondoorzichtige markt en we zijn er niet actief op bezig.” Verder geeft zij aan altijd naar het bureau te verwijzen, niet naar een persoon. Ook zullen zij nooit privé e-mailadressen gebruiken. Shirley Stolten, van SPS Modelmanagement denkt anders over het gebruik van Hyves: “Internet is een sterk medium geworden in onze wereld. Er worden inderdaad veel modellen momenteel gescout via Hyves en wij doen daar ook aan mee.” Voor Peter Burghoudt van Ego’s Models geldt: “Onze website is het visitekaartje voor opdrachtgevers en aspirant modellen.” Hij geeft aan dat aspirant modellen zich aan kunnen melden via deze website en daarbij foto’s en informatie over zichzelf, zoals lichaamslengte, maten en de leeftijd kunnen sturen. Inger Vendelmans directrice van Max Models geeft aan dat internet een redelijk grote rol speelt. Circa de helft van hun nieuwe modellen werven zij via hun eigen website. Bij Anka Models werven zij niet via internet, wel krijgen zij via e-mail veel aanmeldingen. Ook Elite models geeft aan op hun website: “Elite scout NOOIT modellen online”.
[bookmark: _Toc206229621]Fake scouts
Fransien Telman vertelt dat toevallig laatst een jongen een 1 april grap uit wilde halen door een e-mail adres onlinescouting@papparazzimodels.com aan te maken en een mail te sturen naar zijn vrienden dat ze gescout waren en of zij contact op wilde nemen met Paparazzi. Wat ook opvallend is, is dat fotomodel Doutzen Kroes vijf Hyves-profielen op haar naam heeft staan. Paparazzi heeft hierover contact gehad met Hyves en de profielen zijn verwijderd. Met het zelfde tempo zijn de profielen ook weer aangemaakt. Verontrustend is dat een dergelijk e-mail adres of Hyves- profiel zo eenvoudig aan te maken valt. Bij Max Models geven ze ook aan last te hebben gehad van fake scouts. Inger Vendelmans zegt hierover: “Eén keer heeft iemand zelfs een website opgezet, waar modellen van ons opstonden. Hier hebben wij toen onmiddellijk een advocaat opgezet en de kwestie ook bij het televisieprogramma Radar onder de aandacht gebracht.” Als iemand zich voordoet als een MaxModels-scout, dan sturen zij direct een mailtje met het verzoek hiermee te stoppen. Dit helpt, volgens Inger, meestal wel.
[bookmark: _Toc206229622]Betrouwbaar of onbetrouwbaar
Paparazzi Models geeft aan dat door één van de bekende bureaus te bellen, de meisjes er achter kunnen komen welke bureaus professioneel zijn en welke niet. Ook via de website kunnen zij contact opnemen met een bureau. Shirley Stolten adviseert de aspirant-modellen altijd op de website van het bureau te kijken en te checken of er bijvoorbeeld materiaal op staat wat voor bekende tijdschriften wordt gebruikt. Ook kunnen zij kijken wat voor klanten het bureau heeft. Verder is het belangrijk te weten dat de meisjes nooit inschrijvingsgeld hoeven te betalen. Peter Burghoudt van Ego’s Models geeft aan pas te beslissen of een model geschikt is, nadat zij een gesprek hebben gehad. 
[bookmark: _Toc206229623]Tips 
Via internet model worden zou Fransien Telman van Paparazzimodels niet aanraden. Als een model bijvoorbeeld op straat is gescout, wordt haar gevraagd of zij foto’s wil opsturen of mailen. De foto’s hoeven absoluut geen professionele te zijn, een vakantiefoto is al voldoende. Verder benaderen zij de meisjes nooit via MSN en als ze al communiceren via Hyves, dan wordt er gevraagd contact op te nemen met het bureau, en niet met de persoon. Shirley van SPS Modelmanagement zegt dat het negen van de tien keer juist niet de meisjes zijn die er op internet aantoonbaar mee bezig zijn, maar dat juist de meisjes worden gescout die zich hier niet mee bezig hebben gehouden. Zij adviseert ook dat de meisjes nooit portofolio’s hoeven laten schieten bij fotografen, volgens haar heeft “een potentieel model genoeg aan een paar vakantie snapshots” en “bouwt een goed bureau zelf een boek op met het model”. Om erachter te komen of een bureau betrouwbaar is, is het ook belangrijk te weten dat “alle betrouwbare bureaus zijn aangesloten bij de beroepsvereniging bMCB”, zegt Peter Burghoudt. Dit is op te zoeken op de site www.bMCB.nl . Hetzelfde advies geven ze bij Max Models. 
Ook adviseert Peter Burghoudt om nooit zomaar foto’s op website te laten plaatsen, je weet immers nooit waar ze terecht komen. Ook zegt hij altijd het bureau dat je gaat vertegenwoordigen te bezoeken en kennis te maken met de boekers. “Uiteindelijk is het een samenspel van bureau en model wat een carrière tot stand brengt.” Volgens Max Models is het onmogelijk een modellencarrière op te starten via internet. Aanmelden bij een betrouwbaar bureau kan wel op internet. Als het bureau interesse heeft wordt het meisje persoonlijk uitgenodigd op het bureau. “Er wordt dus nooit gevraagd om je uit te kleden voor de webcam of dat soort onzinnige dingen”, zegt Inger Vendelmans. Een betrouwbaar bureau zal ook nooit vragen om inschrijfgeld te betalen, volgens haar. Om mensen met slechte bedoelingen te weren kunnen de meisjes, volgens Anka van Anka Models, beter niet via internet hun carrière opstarten. Zij kunnen het beste via een bureau gaan werken en daar eerst zorgvuldig informatie over opzoeken. Verder vind zij dat ouders ook goed moeten opletten. “ Model zijn is gewoon een baan en hard werken, niets geen glamour . Zeker niet in het begin. En de verdiensten, tijdens het opbouwen van de carrière zijn zo goed als nihil.” Ook maakt zij de volgende vergelijking: meisjes dromen tegenwoordig van een modellencarrière, zoals jongens van een carrière dromen als profvoetballer. Voor beiden moet je talent hebben, “van voetballers wordt dat begrepen, maar van modellen niet”. Er wordt vaak iets te snel gedacht “mijn dochter kan dit ook”. 
Het bureau Elite models geeft aan dat hun medewerkers alleen corresponderen met de e-mailadressen die worden aangegeven op hun website. Ook geven zij aan dat bij twijfel, altijd naar het kantoor kan worden gebeld.
[bookmark: _Toc206229624]Conclusie
Internet wordt op dit moment hoofdzakelijk gebruikt bij de aanmeldingen van modellen op de websites en het contact houden via de e-mail. Een enkel bureau geeft aan ook Hyves te gebruiken om modellen te scouten, maar het grootste deel zegt dit niet te doen. Ook geven zij aan dat een modellenbureau nooit werkt met privé-emailadressen en dat er in de e-mail altijd wordt verwezen naar het bureau en niet naar een persoon. Toch gebeurt het in de praktijk toch dat mensen zich voordoen als een bureau of model, ze gebruiken hiervoor programma’s om e-mailadressen te faken en bijvoorbeeld Hyves. Wel geven de bureaus aan dat internet toch de toekomst is.

Om erachter te komen of een bureau betrouwbaar is, wordt er aangeraden de bekende bureaus te bellen of te mailen. Ook kunnen de meisjes de websites checken en bekijken of er materiaal opstaat voor bekende tijdschriften en wat hun klanten zijn. Een gerenommeerd modellenbureau zal nooit inschrijvingsgeld vragen. Ook zal een bureau nooit een opdracht geven als het meisje niet is langsgeweest. 

Verder adviseren de bureaus om niet via internet een modellencarrière op te zetten. Via MSN of de webcam wordt nooit gescout en als er al Hyves wordt gebruikt zal er gevraagd worden om contact op te nemen met het bureau en niet met een persoon. Als er op straat gescout is kan er gecorrespondeerd worden via de e-mail. De foto’s die dan opgestuurd dienen te worden, hoeven geen professionele te zijn. Er hoeft dus geen portfolio gemaakt te worden bij een fotograaf, een paar vakantiefoto’s zijn al voldoende. De betrouwbare modellenbureaus zijn aangesloten bij branchevereniging bMCB. Er wordt geadviseerd om hun website te controleren om de betrouwbare bureaus te herkennen. Ook geven bureaus aan dat de meisjes die worden gescout vaak degenen zijn die hier niet actief mee bezig zijn. Ook wordt het modellenvak teveel geromantiseerd en wordt er vergeten dat model zijn een echte baan is, waar hard voor gewerkt zal moeten worden. 


[bookmark: _Toc199672544][bookmark: _Toc199917655]
[bookmark: _Toc206229625] Doelgroep
In dit hoofdstuk worden meisjes van 12-18 jaar geanalyseerd. Dit zijn meisjes die actief zijn op internet. Volgens Remco Pijpers geeft het onderzoek ‘Seks is een game’ van Mijn Kind Online en de Rutgers Nisso Groep (2006) aan dat bijna alle meisjes in de leeftijdscategorie 12-18 jaar, die actief zijn op internet, (tegen hun zin) seksueel benaderd worden op internet. De meiden zijn niet gediend van seksuele verzoeken, bijvoorbeeld: ‘trek je kleren eens uit voor de webcam’. De grootste groep zal niet beschadigd raken door deze gebeurtenissen en negeren ze dan ook. Toch is er een kleine groep meiden die er wel op ingaan en dat ook bewust doen. Dit hoofdstuk zal het gedrag en interesses van deze meisjes bespreken.
[bookmark: _Toc206229626]Meisjes van 12-18 jaar
Volgens het CBS (Leeftijdsopbouw Nederland 2008) wonen er 775.000 meisjes van 12-18 jaar in Nederland. Het aandeel meisjes in zowel de grotere als kleinere gemeenten komt overeen met het aandeel jongeren in de totale bevolking; rond de 15 procent. Meisjes in deze leeftijdscategorie zijn relatief sterk vertegenwoordigd in kleinere gemeenten.

Thuissituatie
Volgens Maerten Prins (De Deugd van tegenwoordig, 2008) woont driekwart van de jongeren thuis bij hun vader en moeder. Twaalf procent woont bij de moeder en drie procent woont bij de vader. Volgens CBS’s Jaarlijkse huishoudenstatistiek maken tien procent van de meisjes deel uit van een eenoudergezin. De meeste eenoudergezinnen ontstaan door echtscheiding en het grootste deel van deze kinderen woont bij de moeder.

Geluk en vriendschap
Jonge Nederlanders geven een gemiddeld rapportcijfer van een 7,7 voor het leven en zijn dus erg tevreden. Dit verschilt nog per groep, meisjes geven aan zich iets minder gelukkig te voelen dan jongens. Autotochtone jongeren voelen zich gelukkiger dan Marokkaanse en Turkse jongeren. Leerlingen op alle opleidingsniveaus zeggen gelukkig te zijn, in de Mavogroep toch is meer dan 8,3 procent ongelukkig, tegen 7,4 % van de havisten en 4,5 procent van de Vwo’ers. 
In de puberteit zijn vrienden erg belangrijk voor jongeren uit het onderzoek De deugd van tegenwoordig (Maerten Prins, 2008) blijkt dat het aantal vrienden dat jongeren hebben kan worden gekoppeld aan hun levensgeluk. Meisjes hebben in de praktijk minder vrienden dan jongens. Hyves-vrienden worden ook als echte vrienden beschouwd. Bijna vijftien procent van de meisjes geeft aan dat ze vrienden
hebben waarmee hun ouders niet blij zijn. 
[bookmark: _Toc206229627]Vrijetijdsbesteding 
Deze paragraaf gaat in op de vrijetijdsbesteding van jongeren. 
Meer dan 60 procent van de jongeren zegt meerdere keren per week te sporten. Voetbal en fitness zijn de populairste sporten. Naast sporten besteden jongeren erg veel tijd achter de televisie, pc en gebruiken ook andere media.
[bookmark: _Toc206229628]Televisie, Radio en Print
Televisie
Jongeren kijken volgens onderzoek door het Internet Advertising Bureau en Internet-NSS(2005) dagelijks bijna vier uur televisie. Deze fungeert meer als achtergrondgeluid. Uiteindelijk kijken jongeren een kleine twee uur echt aandachtig televisie. Gemiddeld kijken vrouwen per dag bijna 27 minuten langer televisie dan mannen.
Volgens Carat (Mediafeitenboekje, 2008) kijken jonge vrouwen vooral naar de volgende zenders: Nederland 3, TMF, MTV, RTL 5, Net 5 en RTL 8.
Hun interesse gaat vooral uit naar de categorieën: buitenlandse productie, sport, spelprogramma’s amusement en show, reality, human interest en nieuws actualiteiten en het weer. Volgens het onderzoek De Maerten Prins (2008) zijn de favoriete televisieprogramma’s onder jongeren GTST (8,4 procent van de jongeren) en De Gouden Kooi (6,4 procent ), voornamelijk onder vmbo-scholieren. Vwo’ers kijken ook graag naar Prison Break (zes procent). Meisjes kijken het liefst naar Goede Tijden, Slechte Tijden, terwijl jongens vaker naar Southpark kijken. Naast de series zijn de meisjes ook idolaat van programma’s als Holland Next Topmodel, America’s Next Topmodel en Model in 1 dag. 
Adverteren op televisie
De voordelen van televisie om meisjes te bereiken zijn de grote emotionele impact, het brede bereik, snelle bereiksopbouw, de sterke zichtbaarheid en de bekendheid. Wel is het bereiken van de doelgroep via televisie erg kostbaar.

Radio
Volgens het onderzoek Jij en de media (Newrulez 2007) luisteren jongeren gemiddeld één uur en drie kwartier per dag naar de radio. De helft hiervan luistert via internet naar de radio. Carat (mediafeitenboekje, 2008) geeft aan dat de meest favoriete zenders onder jongeren van 10-19 jaar Radio 3FM, Sky Radio, Veronica, Q-music,  Radio 538 en Slam FM zijn. Jonge vrouwen luisteren vooral naar Caz!, Sky Radio, Q-music, Arrow Jazz FM, TMF Radio.
Adverteren op de radio
Radio heeft nationale dekking en ruime beschikbaarheid. Ook zijn er veel non-spot mogelijkheden mogelijk op de radio en men kan snel merkbekendheid opbouwen. Ook is de radio volgens Carat’s mediafeitenboekje, geen ‘zapmedium’.

Print
Dagbladen
De 13-19 jarigen in Nederland lezen gemiddeld 17 minuten per week de krant. Zij hebben de meeste interesse in de Metro, Spits, Nrc.next, NRC Handelsblad, ND & RD combinatie, ADN bladen, De Volkskrant en de Telegraaf.
Adverteren in dagbladen
Een voordeel van adverteren in een dagblad is de aanwezigheid van grote binding. Ook is er de mogelijkheid tot een snelle bereiksopbouw, is inspelen op de actualiteit erg goed mogelijk en is het medium erg geschikt voor thematische campagnes. Net als televisie is een dagblad een zeer kostbaar medium om in te adverteren.
Tijdschriften
Tijdschriften zijn volgens Carat (mediafeitenboekje, 2008) nog steeds zeer populair onder jonge vrouwen. Van de vrouwen van 12-19 jaar, leest 41% 1,5 uur per week een tijdschrift. Volgens het NOM (Print Monitor, 2007) is het blad Girlz! met 27% het populairst onder de jonge meisjes. Daaropvolgend de bladen, Fancy (26,4%), Donald Duck (22%), Elle Girl(22%) en de Hitkrant (15,4%)
Adverteren in tijdschriften
Een groot voordeel van een tijdschrift is dat het erg doelgroepselectief is en er vaak (gratis) redactionele aandacht aan bepaalde onderwerpen wordt geschonken. Ook is het bereik van tijdschriften groter bij vrouwen dan bij mannen. Tijdschriften zijn geschikt voor themacampagnes en er bestaat een sterke lezer-bladbinding.
[bookmark: _Toc206229629]Internet
Volgens Carat (Mediafeitenboekje, 2008) beschikt bijna 96% van de jongeren over een internettoegang. Volgens jongerensites Kaboem (2007) is bijna 87% van de meisjes dagelijks online, dagelijks chatten zij ongeveer vier uur.
Volgens jongerenmarketingbedrijf NewRulez (2007), is dit de top 10 favoriete dagelijkse internet activiteiten van jongeren: 
Tabel 1 : Newrulez 2007 Internetactiviteiten van jongeren
	Activiteiten
	% Nederlandse jongeren 12-18 jr.

	MSN’en
	72%

	Rondkijken / surfen
	65%

	Gericht sites bezoeken 
	63%

	Mailen 
	61%

	Nieuwssites bekijken 
	38%

	Filmpjes bekijken 
	32%

	Muziek downloaden
	30%

	Profiel bekijken  
	26%

	Eigen pagina of site bijhouden
	22%

	Games downloaden 
	22%



Online video
Volgens het onderzoek Jij en de media van NewRulez is online video erg populair, bijna negentig procent van de jongeren kijkt filmpjes op internet. En bijna een derde van deze jongeren kijkt dagelijks filmpjes op internet. Bijna de helft download wel eens een film, ook kijkt driekwart van de jongeren Tv-programma’s. Volgens Toon Branbergen, directeur van Newrulez staan jongeren ook open voor ‘branded videocontent’, filmpjes waarbij jongerenmerken duidelijk in beeld komen. Dit op een manier die relevant is en jongeren entertaint.

Internetradio
Ook voor de radio is internet een steeds belangrijker medium onder jongeren. Bijna de helft luistert naar de radio via internet. Vooral als zij programma’s aan hebben staan als MSN of aan hun huiswerk zitten. Aansluitend meldt Carat, dat het luisteren naar de radio via internet in twee jaar met 45 procent gestegen. Jongeren van 13-19 jaar luisteren gemiddeld 4,9 uur per week naar de radio op internet.

MSN, communities en profielsites
Volgens het rapport ‘ Nieuwe links in het gezin’ ( Sociaal Cultureel Planbureau, 2007), controleert slecht 45 procent op internet de betrouwbaarheid van informatie. Van deze jongeren heeft 95 procent MSN en tweederde deel hiervan gebruiken dit programma meerdere keren per dag. De helft van deze jongeren gebruikt wel eens een webcam. Naast MSN vinden jongeren ook andere programma’s interessant; online fotoalbums (45%), profielsites als Hyves en Sugababes (36%), homepages (15%) en weblogs (11%). Alleen de profielsite Hyves bereikt volgens Carat ( Mediafeitenboekje, 2008) bijna vijftig procent van de jongeren van dertien jaar en ouder. Volgens Robert Witteman van Sanoma Uitgevers (Frankwatching, 2008) willen jongeren zich op elk moment verbonden voelen. Op de profielsites heeft vijftig procent van de 13- en 14- jarigen minder dan dertig vrienden en de groep tussen 16-18 jaar hebben de meeste online vrienden: 30% heeft er meer dan 105.
Ook geeft dit onderzoek aan dat ouders vaak geen idee hebben wat hun kinderen op internet doen en hoe lang zij daar op zitten. En onderschatten zij soms het onwenselijke gedrag op internet. als pesten, iemand voor de gek houden en schrijven wat ze niet zouden durven te zeggen. 

Tone of voice
Jongeren geven volgens Michel Hendriks van Sugababes aan, dat ze online graag informeel aan willen worden gesproken. Michel Hendriks spreekt de meiden aan met ‘je’ en ‘jij’ en wil ook absoluut geen ‘u’ worden genoemd. Wel vind hij dat hij niet geforceerd mee moet doen met de taal van de jongeren, aangezien hij dertig jaar is en de meiden allemaal een stuk jonger zijn. Maar het mag ook niet te formeel gaan, de jongeren moeten niet het idee krijgen dat ze met iemand ‘praten’ die in pak zit.
[bookmark: _Toc206229630]Privé-gegevens
Jongeren zijn nu steeds slordiger op internet. Volgens het Britse Information Commissioner’s Office (ICO,2007) geeft meer dan de helft van de ondervraagde jongeren (tussen de 14 en 21 jaar ) aan bijna alle informatie publiekelijk vrij te willen geven op communities. Zestig procent van deze jongeren geeft ook nog eens zijn geboortedatum vrij, een kwart vertelt wat zijn beroep is en tien procent vermeldt zijn huisadres. Een ander feit is dat tweederde van deze jongeren aangeeft onbekende mensen te accepteren in hun online community.  Volgens Michel Hendriks (Sugababes, 2007) plaatsen meisjes vaak hun woonplaats en hun e-mailadres met voornaamachternaam@hotmail.com, op hun pagina. “Op deze manier zijn ze makkelijk te traceren vooral als ze bijvoorbeeld in een klein dorpje wonen”, zegt hij. 
Wat het plaatsen van foto’s betreft wordt vaak geadviseerd: “Kijk naar je foto’s zoals je ouders het zouden willen zien”. Michel zou dit niet handhaven, hij merkt dat tieners toch wel wat verder willen gaan. “Dit is niet per se slecht, zolang het maar niet te bloot en uitdagend is”. Voor het gehele interview, zie bijlage I.
[bookmark: _Toc206229631]Conclusie 

In Nederland wonen er 775.000 meisjes van 12-18 jaar. Meisjes geven aan gelukkig te zijn en geven het leven een 7,5. Ze zijn iets ongelukkiger dan jongens. Jongeren met veel vrienden zijn gelukkiger dan jongeren met minder vrienden. Vrienden zijn dus erg belangrijk.
Televisiekijken doen jongeren gemiddeld vier uur per dag, meisjes kijken bijna een half uur meer televisie dan jongens. De televisie wordt veel gebruikt als achtergrondgeluid. Meisjes kijken vooral naar de zenders Net 5, MTV, NED3 en RTL 8. 
De voordelen van het adverteren over televisie zijn de grote emotionele impact, het brede bereik en de snelle bereiksopbouw, wel is adverteren op televisie erg kostbaar.
Ook luisteren jongeren veel naar de radio. Vooral internetradio is erg populair. Meisjes luisteren vooral naar Caz!, Skyradio, Q-Music, Arrowjazz en TMFradio. Radio heeft veel non-spotmogelijkheden, er is snelle merkbekendheid mogelijk en heeft nationale dekking.
Jongeren lezen relatief weinig dagbladen. De favorieten zijn de Metro en Spits, waarschijnlijk omdat deze gratis zijn en verkrijgbaar in het openbaar vervoer. De voordelen van adverteren in een krant is de grote binding die de lezer met de krant heeft, er is een mogelijkheid tot het inspelen op de actualiteit, maar in de krant adverteren is ook erg kostbaar.
Meisjes lezen relatief vaak en veel tijdschriften, zij lezen gemiddeld 1,5 uur per week. Bladen die het meest populair zijn onder jonge meisjes: Girlz!, Fancy, Donald Duck, Elle Girl en de Hitkrant. Tijdschriften zijn erg doelgroepselectief en hebben een groot bereik onder meisjes. Ook zijn er mogelijkheden tot gratis, redactionele aandacht voor bepaalde onderwerpen en bestaat er een grote lezer-bladbinding.
Internet is het populairste medium onder jongeren, bijna alle Nederlandse jongeren hebben internet. Van de meisjes is bijna negentig procent dagelijks online en chatten gemiddeld vier uur per dag. De favoriete internetactiviteiten van jongeren zijn: MSN-en, surfen, gericht internetsites zoeken, fotoalbums, profielsites en homepages. Profielsites als Sugababes en Hyves bereiken bijna de helft van de Nederlandse jongeren. Jongeren willen zich graag altijd verbonden voelen en hebben online ook veel vrienden. Ouders hebben vaak weinig notie van de internetactiviteiten van hun kinderen. Jongeren willen online graag informeel worden aangesproken. Wel vinden zij dat de wat oudere mensen niet geforceerd mee moeten doen met de jongerentaal.
Jongeren geven erg vaak veel privé-gegevens door op internet. Adresgegevens en foto’s worden zonder problemen doorgestuurd. Dit geeft aan hoe zeer jongeren onbekenden op internet vertrouwen. 
[bookmark: _Toc199672540][bookmark: _Toc199917651][bookmark: _Toc206229632]Zelfbeeld en de invloed van de media op pubers
Volgens het Sociaal en Cultureel Planbureau (Nieuwe links in het gezin, 2007) is het bij meisjes erg belangrijk om mooi over te komen. Op profielensites poseren de meisjes als volleerde modellen in verschillende poses en kijken verleidelijk de camera in. Als de meisjes niet tevreden zijn, worden de foto’s bewerkt met Photoshop. Profielensites als Hyves en Sugababes.nl spelen hier op in door puntensystemen in te bouwen waarmee jongeren hun waardering naar elkaar kunnen uiten. De punten worden online ook vaak ‘kudo’s’ genoemd. Volgens onderzoek van Patti Valkenburg ( Nieuwe Links in het gezin, 2006) hebben meiden met vooral positieve reacties meer zelfvertrouwen hebben dan meiden met minder goede reacties. Volgens Maerten Prins (De deugd van tegenwoordig, 2008) is bijna één op de drie meisjes ontevreden met haar lichaam en zouden iets aan hun lichaam willen veranderen. Meer dan veertig procent van hen volgt een dieet. Volgens Annette Heffels (2006) is de kans groot dat meisjes die op deze leeftijd afgeserveerd worden of de hemel in worden geprezen door bijvoorbeeld kudo’s, hier niet mee om kunnen gaan. Bijna de helft van de meisjes heeft tegenwoordig een profielensite, dat is bijna twintig procent meer dan de jongens. Ook op de internetcommunity Sugababes wordt er een populariteitswedstrijd gehouden: een modellenwedstrijd. Omdat dit volgens Michel Hendriks van Sugababes, zo een succes was hebben ze het in het ‘echt’ overgedaan, een paar honderd meisjes meldden zich aan voor de modellencontest in een discotheek. Voor meer informatie over de modellenwedstrijd zie Bijlage I. Volgens Annette Heffels (2006) nemen meiden graag een rol aan op internet. Het aannemen van een rol gebeurt ook op sites als Gosupermodel, waarbij meisjes een eigen fotomodelpoppetje ontwerpen en hierover communiceren met de andere ‘supermodels’.

Jonge pubermeisjes zijn zeer gevoelig voor reacties van anderen en voor afwijzingen. De oudere puber, vanaf een jaar of zestien, kan beter relativeren door het in verband te leggen met andere gebeurtenissen. Uit een interview met Michel Hendriks (Sugababes, 2008) blijkt dat de oudere pubers zich bewuster zijn van de gevaren van internet en dat de jongere meiden een stuk naïever zijn. Dit blijkt uit de privé-gegevens en foto’s die zij op het net plaatsen, maar ook door bijvoorbeeld sneller iemand te accepteren in hun ‘msn-lijst’. Ook Remco Pijpers geeft aan dat uit het onderzoek ‘Seks is een game’ van Mijn Kind Online en de Rutgers Nisso Groep (2006) is gebleken dat bijna alle meiden in deze leeftijdscategorie (tegen hun zin) seksueel benaderd worden op internet. De meiden zijn niet gediend van seksuele verzoeken, bijvoorbeeld: ‘trek je kleren eens uit voor de webcam’. “De grootste groep zal niet beschadigd raken door deze gebeurtenissen en negeren ze dan ook. Toch is er een kleine groep meiden die er wel op ingaan en dat ook bewust doen”, volgens Remco. Voornamelijk de meiden van dertien en veertien jaar verrichten volgens het onderzoek soms seksuele handelingen online. Dit tegen hun zin in. Ze overschrijden hun eigen grenzen, vaak ook omdat ze hun eigen grenzen nog niet kennen. Volgens Michel Hendriks van Sugababes zijn vaak meiden die thuis problemen hebben en uit een sociaal lager milieu komen, degenen die het meest vatbaar zijn voor de gevaren van internet, zoals fake scouts. 

De meiden die worden onderzocht zitten over het algemeen in de pubertijd. Volgens Remco Pijpers van Mijn Kind Online zijn deze meisjes: “Pubers die aan het ontdekken zijn wie ze zijn en wat voor (seksuele) voorkeuren ze hebben. Ze experimenteren.” Pubers hebben een significant andere denkwijze dan volwassenen en kinderen. Volgens psychologe Annette Heffels (Praten met je puber, 2006) hebben de pubers vanaf hun elfde jaar het vermogen om verbanden te leggen en abstracter te denken. Maar toch kunnen zij enorm last hebben van automatische gedachtes, zoals “ Ik ben saai, dik en niet de moeite waard om mee te praten”. Dit kan bijvoorbeeld komen doordat de puber in zijn of haar jeugd te weinig aandacht heeft gekregen of doordat hij of zij gepest is. Een dergelijke gedachte die bij de puber is gaan horen en hun gedrag steeds opnieuw beïnvloedt heet een cognitief schema. 

In de puberteit wordt het uiterlijk erg belangrijk voor meisjes en wordt dit ook een bron van onzekerheid. Zeer weinig meisjes zijn tevreden met hun uiterlijk in de puberteit. Psychologe Annette Heffels (2006) stelt dat deze meisjes enorm beïnvloedbaar zijn door rolmodellen. Rolmodellen kunnen mensen zijn in hun omgeving, maar ook mensen van televisie of uit bladen. Ook zijn zij erg geïnteresseerd in de media die constant superslanke fotomodellen tonen. De meisjes vergelijken zichzelf met hen en willen hetzelfde zijn.

Michel Hendriks van Sugababes (2008) vindt: “De meiden doen alsof ze zeker zijn, maar zijn nog erg op zoek naar wie ze zijn. De meisjes zeggen uniek te zijn en hun eigen stijl te hebben, in praktijk doen ze elkaar allemaal na”. Ook zijn ze zeer trendgevoelig, dit laten zij dan ook zien op hun profielsite, door bijvoorbeeld foto’s met hun nieuwe kledingstuk aan te plaatsen. Ook kunnen de meisjes naïef zijn, een voorbeeld is de internetkettingbrief waarin word gedreigd MSN te stoppen als zij de brief niet doorsturen. “Dit geloven ze en half voor de zekerheid sturen ze dit door”, zegt Michel Hendriks. Volgens hem is dat stukje onzekerheid zeer kenmerkend voor deze groep meisjes. Meisjes rond de veertien en vijftien jaar, zijn volgens Michel ook een stuk naïever. (Bijlage I)
[bookmark: _Toc206229633]Conclusie 
Mooi zijn is erg belangrijk voor jonge meisjes, op profielensites komt dit tot uiting in foto’s waar ze als fotomodel poseren. Vaak zijn deze bewerkt met photoshop.
Sites spelen hierop in door een waarderingssysteem in te stellen, waarin jongeren elkaar kudo’s (punten) kunnen geven. Bewezen is dat meiden met meer kudo’s meer zelfvertrouwen hebben dan meisjes met minder kudo’s. Naast het kudosysteem heeft Sugababes online en in het echt een modellenwedstrijd georganiseerd waarbij honderden meisjes zich aanmeldden. Dit geeft aan hoe belangrijk de pubers waardering vinden en hoe zeer zij zijn beïnvloed door de media die veel schrijven en uitzenden over fotomodellen.

Meisjes nemen graag een rol aan op internet, zoals op gosupermodels.nl.
Vooral jonge pubermeisjes zijn gevoelig voor reacties van anderen en afwijzingen. Oudere pubers kunnen beter relativeren. Oudere pubers zijn zich ook bewuster van de gevaren van internet. Vaak zijn het de jongere meisjes die hun grenzen nog niet hebben ontdekt, die sommige gevaren nog niet inzien. 

Pubers zijn erg beïnvloedbaar door hun rolmodellen uit hun omgeving of bijvoorbeeld fotomodellen in de media. De meisjes vergelijken zichzelf en willen ook zo zijn. Zelf vinden ze dat ze uniek zijn en een eigen stijl hebben, maar in werkelijkheid zijn ze nog erg op zoek naar wie ze zijn.

[bookmark: _Toc206229634]Meisjes en de wens om model te worden
In deze paragraaf wordt de uitslag van de online enquête besproken. Sugababes is een online community, gericht op meisjes van 13-19 jaar. Door een link met de enquête te plaatsen bovenaan de inbox (e-mailbox) van de meisjes, zijn er 3529 ingevulde enquêtes terug gekomen. De enquête bestaat uit acht gesloten vragen en één open vraag. De gemiddelde leeftijd van de geënquêteerde meisjes is vijftien jaar. Meer informatie uit de enquête is terug te vinden in bijlage III.
[bookmark: _Toc206229635]Modellenwerk
Op de vraag of modellenwerk iets voor de meisjes is antwoordt 26 procent van de meisjes dat zij model willen worden. Vijftig procent van de meiden zegt modellenwerk wel leuk te lijken, maar twijfelt of ze wel geschikt is. Tien procent van de meiden antwoordt resoluut ‘nee’ op deze vraag en 14 procent zegt dat modellenwerk niets voor hen is.  Bijna veertig procent geeft aan wel eens informatie over modellenwerk te hebben opgezocht. Van deze meiden zegt een kwart via de websites van de bekende modellenbureaus informatie te verzamelen. Bijna zeven procent verzamelt de informatie via websites als Hyves en Sugababes. Verder gaat twintig procent de informatie ‘googlen’. Dertig procent van de meisjes zegt in het afgelopen jaar via internet te zijn benaderd. Tien procent van deze meiden zegt via Sugababes te zijn benaderd, anderen zijn via websites of communities als Hyves, CU2, MSN messenger, Funkybabes, Girlscene benadert.

Op de vraag of deze scout nep of echt was, geeft zeventien procent van de meisjes aan geen idee te hebben. Bijna acht procent zegt dat de scout of fotograaf een échte was. En zes procent geeft aan dat de scout nep was. Van deze meiden zegt bijna 24 procent hier niet op in te zijn gegaan. Bijna twee procent geeft aan er wel op ingegaan te zijn en hier spijt van te hebben. En vijf procent van de meisjes zegt er op in te zijn gegaan, en er tevreden over te zijn. Voor alle antwoorden op de gesloten vragen van de enquête zie bijlage III, Figuur 1.
[bookmark: _Toc206229636]Betrouwbaar of onbetrouwbaar
De enige open vraag van de enquête is: “Hoe kom je erachter of een scout of fotograaf betrouwbaar of onbetrouwbaar is?”. Opvallend is dat één derde van de meisjes zegt geen idee te hebben hoe zij hier achter kunnen komen. Alle 3529 antwoorden zijn terug te vinden in bijlage  bijgesloten Bijlage VII-CD-rom. 







Tabel 2 geeft de antwoorden die de meisjes gaven gecategoriseerd weer.
Tabel 2: Frequency Table: Antwoorden open vraag, gecategoriseerd
	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	Valid
	weet niet
	88
	34,5
	34,5
	34,5

	 
	legitimatie
	21
	8,2
	8,2
	42,7

	 
	geld
	3
	1,2
	1,2
	43,9

	 
	natrekken websites
	50
	19,6
	19,6
	63,5

	 
	langsgaan
	4
	1,6
	1,6
	65,1

	 
	kun je niet weten
	10
	3,9
	3,9
	69,0

	 
	aangesloten bmcb
	1
	,4
	,4
	69,4

	 
	kvk/gouden gids/ tel gids
	1
	,4
	,4
	69,8

	 
	niet over internet
	11
	4,3
	4,3
	74,1

	 
	naakt/sexy op foto/cam
	1
	,4
	,4
	74,5

	 
	ouders mee
	5
	2,0
	2,0
	76,5

	 
	vragen stellen
	17
	6,7
	6,7
	83,1

	 
	checken bij vrienden/fam
	9
	3,5
	3,5
	86,7

	 
	intuitie
	1
	,4
	,4
	87,1

	 
	vaag antwoord
	33
	12,9
	12,9
	100,0

	 
	Total
	255
	100,0
	100,0
	 


Hieronder worden de antwoorden van de open vraag uitgebreid besproken. 

In totaal zegt twintig procent van deze meisjes deze persoon na te trekken via zijn website, e-mailadres of door een telefoonnummer. Ze bellen bijvoorbeeld het nummer na, kijken of het e-mailadres wel klopt of kijken op de website of deze naam voorkomt. Ook zegt een half procent van deze meisjes de gegevens van de scout na te trekken via de Kamer van Koophandel, De Telefoongids of de Gouden Gids. Een half procent van de ondervraagde meisjes zegt dat een scout of fotograaf te vertrouwen is als hij is aangesloten bij branchevereniging bMCB.
Dertien procent van deze meisjes geeft een vaag of onduidelijk antwoord, zoals: “Als hij professioneel is”, “Als je goede afspraken maakt”, “Om zijn persoonlijke karakter en hoeveel geld hij verdient”, of “Je moet nooit geheimen vertellen aan de fotograaf, je weet nooit wanneer je geheimen ineens in de bladen staan.”

Zeven procent van de meisjes zegt de fotograaf te ondervragen via MSN of de mail, ze stellen vragen over de modellenwereld en als hij de gewenste antwoorden geeft wordt hij vaak betrouwbaar bevonden. Ook letten zij er op of hij niet te opdringerig is en of hij spelfouten maakt. Ook zegt acht procent van de ondervraagde meisjes een scout betrouwbaar te vinden als hij zich kan legitimeren met zijn identiteitskaart. Ook moet hij een ‘pasje’ hebben waaruit blijkt dat hij een erkend fotograaf is, moet hij professionele foto’s kunnen laten zien in een portfolio en moet hij zijn diploma’s laten zien.

Vierenhalf procent van de ondervraagde meisjes zegt dat je er online niet achter kunt komen of het een echte scout of fotograaf betreft. Nog eens vierenhalf procent zegt ook dat scouts online helemaal niet scouten en al helemaal niet via MSN of sites als Sugababes of Hyves. Een meisje zegt hierover: “Dat kun je eigenlijk niet merken, tegenwoordig kunnen ze dingen zo goed faken, dat je het verschil niet meer weet tussen echt en nep”.

Bijna drie procent zou nagaan bij vrienden, familie of kennissen of het te vertrouwen is. Ook zouden ze nagaan bij bevriende modellen hoe zij te werk moeten gaan als ze een modellencarrière willen opstarten. Nog eens drie procent van deze meisjes vind een scout over internet onbetrouwbaar als zij geen familie of kennissen mee mogen nemen naar een fotoshoot of als de scout geen contact wil hebben met de familie.

Een half procent van de meisjes zegt een internetscout onbetrouwbaar te vinden als hij vraagt om sexy of naaktfoto’s op te sturen of voor de webcam te verschijnen en kleren uit te trekken. Eén meisje zegt hierover: “Ik heb een paar keer gehad dat mensen me zomaar hadden toegevoegd op MSN en zij vroegen mij iedere keer of ik mijn cam aan wilde doen en dan andere kleren zoals m’n bikini aan wilde doen, want dan konden ze kijken of ik geschikt was. Natuurlijk kom ik niet uit een ei, dus ik ben er niet ingetrapt en liet ze maar een beetje lullen...”
Een ander meisje heeft hier ook ervaring mee:  “Ik kwam er achter toen die scout vroeg of ik naaktfoto’s wilde sturen, anders kon ik geen model worden....Gelukkig heb ik dat niet gedaan. Later kreeg ik een e-mail van de politie dat ze die ‘scout’ opgepakt hadden en naaktfoto’s op zijn pc hadden gevonden en me daarom wilden berichten dat ik dus ook in zijn e-maillijst stond. Was echt heeel eng!”

Twee procent van de meisjes zegt erachter te kunnen komen door bij de scout of het bureau langs te gaan. Nog eens twee procent vindt een scout onbetrouwbaar als hij geld vraagt voor een fotoshoot. Anderhalf procent van de meisjes zegt hun intuïtie te volgen, en zo erachter te komen of de scout wel of niet te vertrouwen is.

De meisjes die de enquête hebben ingevuld zijn 12-18 jaar, de gemiddelde leeftijd is 15 jaar. Per leeftijdsklasse zijn er geen grote verschillen gevonden in de antwoorden. De specificaties zijn terug te vinden in Bijlage 3 en Bijlagen VIII -CD-rom.
[bookmark: _Toc206229637]Conclusie
Van de ondervraagde meisjes wil 75 procent model worden, maar twijfelt tweederde of zij hier wel geschikt voor zijn. Bijna de helft van deze meisjes zegt wel eens informatie hierover te hebben gezocht. Dertig procent is afgelopen jaar online benaderd door een scout via de sites: Sugababes, Hyves, CU2, Funkybabes, Girlscene en het programma: MSN messenger. Dit geeft aan hoe zeer de wens om model te worden leeft onder jonge meisjes. 

Bijna tien procent van de meisjes hebben het goed begrepen: op internet zul je er niet achter komen of de scout wel of niet te vertrouwen is en scouts zullen niet over internet scouten, al helemaal niet over MSN of online communities. Twee procent van de meisjes zegt erachter te kunnen komen door bij de scout of het bureau langs te gaan. Ook zegt meer dan twee procent dat een scout onbetrouwbaar is als hij vraagt om sexy of naaktfoto’s of de webcam aan te zetten. Nog eens twee procent vindt een scout onbetrouwbaar als hij geld vraagt voor een fotoshoot. Ook als er familie of vrienden mee mogen naar een fotoshoot, is de scout te vertrouwen, zegt drie procent. Deze antwoorden komen overeen met de antwoorden die de modellenbureaus ook gaven en komt neer op ongeveer twintig procent van de ondervraagde meisjes.

Eén derde (33%) van de meisjes zegt geen idee te hebben hoe ze erachter kunnen komen of een scout die hen online benaderd te vertrouwen is. 

Daarnaast geeft meer dan twintig procent aan de scout te controleren via internet en het telefoonnummer. Ook kijkt ongeveer de helft (10%) hiervan of de naam van de scout voorkomt op de website. Dit laatste gegeven is geen goed meetmiddel, zoals de modellenbureaus aangeven, is het belangrijk om contact te zoeken met het bureau en niet met een persoon. Als een naam op de website voorkomt hoeft dat nog niet te betekenen dat het meisje ook daadwerkelijk met deze persoon aan het communiceren is op internet. Tien procent van de meisjes geeft antwoorden die totaal niet aangeven of zij weten wanneer een scout betrouwbaar is of niet.

Zeven procent denken dat als een scout zich kan online kan legitimeren, met een identiteitskaart, een pasje of een mooi portfolio heeft hij betrouwbaar is. Weer zeven procent denkt door met de scout te chatten en goede vragen te stellen, te letten op zijn opdringerigheid en spelfouten erachter te komen of hij te vertrouwen is. Anderhalf procent van de meisjes zegt hun intuïtie te volgen, en zo erachter te komen of de scout wel of niet te vertrouwen is. Aangezien echte modellenscouts hebben aangegeven niet over MSN, Hyves enzovoorts te scouten, kan er worden geconcludeerd dat deze meisjes geen idee hebben hoe ze er achter kunnen of het een echte of een fake scout betreft. 

Drie procent van de ondervraagden zegt bij ouders, kennissen en families te checken. Hierbij worden kan afgevraagd of de familie, kennissen of vrienden hier dan wel verstand van hebben. 

Naast het kwart van de meisjes die zegt niet te weten hoe zij hier achter komen, weet nog zeker 40% niet hoe modellenscouts te werk gaan, dit kom dus neer op bijna 75 procent. De meisjes die de enquête hebben ingevuld zijn 12-18 jaar, de gemiddelde leeftijd is 15 jaar. Per leeftijdsklasse zijn er geen grote verschillen gevonden in de antwoorden. De jongere meisjes weten niet minder dan de oudere meisjes. Uit voorgaand onderzoek bleek dat jongere pubers naïever zijn, toch blijkt uit de enquête dat 15-18 jarigen net zo weinig weten over dit onderwerp als de jongere meisjes. De communicatie kan zich dus het beste richten op de gehele groep van meisjes van 12-18 jaar. Van de meisjes van 12-18 jaar (775.000 ) wil 75 procent model worden, dit zijn 581250 meisjes. Hiervan heeft 75 procent nog geen goed beeld van hoe de modellenwereld werkt . Dit zijn 435938 meisjes. 
[bookmark: _Toc206229638]Twaalfjarige aspirant-modellen
Michel Hendriks van Sugababes gaf aan dat de vooral de jongere meisjes in de doelgroep naïef kunnen zijn. Ook zegt Remco Pijpers van Mijn Kind Online dat vooral de jongeren meisjes rond de dertien jaar ten prooi kunnen vallen aan de online scouts. Daarom wordt hieronder besproken hoe de jongere meisjes van de doelgroep denken over de modellenwereld. Zij zijn immers de toekomst. Door middel van een groepsinterview en een korte schriftelijke enquête konden de meisjes vertellen waarom zij model willen worden, hoe zij model kunnen worden en of er nog gevaren aankleven volgens hen. Zes meisjes van elf en twaalf jaar oud, leerlingen van de Weekendschool, zijn openhartig over hun visie over de modellenwereld. (Bijlage II)

[bookmark: _Toc206229639]Fotomodel worden
Deze meisjes willen allemaal model worden en kijken ook graag naar Hollands Next Topmodel. Een paar van hen geven ook aan door dit programma model te willen worden, anderen zeggen dit altijd al te willen. Hoe jong de meisjes ook zijn, ze weten al erg goed wat een model allemaal moet kunnen en willen. Zo zegt één meisje: “Je moet er echt helemaal voor gaan als je een topmodel wilt worden”. Verder was het volgens hen belangrijk om lang en dun te zijn, mooie heupen te hebben en een lief gezichtje om een model te kunnen worden.
De meisjes zouden nooit naakt poseren, als de fotograaf van de Vogue of Glamour dit zou vragen. “Nee, ik hoef me niet bloot te stellen, ik hou de eer aan mezelf”, zegt één meisje. Als een modellenbureau de meisjes zou vragen om af te vallen zouden vijf van de zes meisjes dit doen. Alleen als ze dik zijn, als dit goed is voor hun carrière en als ze niet te overdreven dun worden. Vijf van de zes meisjes geeft aan veel tijd op te willen geven voor een carrière als model en meer dan veertig uur te willen werken. De redenen zijn veel geld verdienen en hun droom verwezenlijken. De meisjes zitten ook vaak op internet. Op sites als GoSupermodels, Hyves, YouTube, Stardoll of Sugababes Ze geven allemaal aan, veel op internet te zitten. Ook MSN-en ze. Soms zetten ze ook wel foto’s op internet. Maar niet iedereen kan dat al goed. Op de vraag: “Hoe denken jullie dat modellenbureaus hun modellen vinden?” denken een paar dat ze op straat gescout worden en iemand anders denkt door reclames. Als je model wilt worden kun je je aanmelden bij een castingbureau, zoals Moeder Anne. Ze weten niet of ze dan geld moeten betalen bij het inschrijven. 
[bookmark: _Toc206229640]Modellenscouts op internet
Als iemand je scout op internet, hoe weet je dan dat hij een ‘echte’ is? Iemand zegt: “Als ze bewijs hebben, een vergunning.” Ze weten niet hoe hij dat dan online moet laten zien. Sommige meisjes zeggen ook dat deze man het niet meent, met andere woorden, ze in de maling neemt. Als iemand op MSN aan de meiden zou vragen of ze model wil worden en even voor de webcam wil gaan zitten of foto’s opsturen, zouden zij dit niet doen. “Je weet nooit wie er achter zit.” Drie van de meisjes geeft aan wel eens op MSN aangesproken te zijn over modellenwerk, maar zeggen hem uit hun MSN-lijst te hebben verwijderd.Als ze benaderd worden op internet door iemand die zegt dat ze model kunnen worden, geven ze allemaal aan hier niet op in te gaan. Want: “een modellenscout zoekt zo geen modellen”. Als het een bekende van hen was, dan zouden ze dit sneller doen. Ook zegt een meisje er op in te gaan als ze er absoluut zeker van is dat hij bij een echt bureau werkt. 
[bookmark: _Toc206229641]Conclusie
Deze meisjes willen allemaal fotomodel worden, redenen hiervoor zijn veel geld verdienen en hun droom verwezenlijken. Om fotomodel te worden zou het grootste deel van deze meisjes lang van huis gaan, meer dan veertig uur per week werken en afvallen als dit hen gevraagd zou worden. Allemaal hebben zij wel eens geposeerd, sommige meisjes zetten deze foto’s ook op internet. Op internet surfen zij naar de sites: GoSupermodels, Hyves, YouTube, Stardoll en Sugababes, ook maken zij veel gebruik van MSN.

De meisjes denken dat modellen vooral op straat gescout worden of zichzelf aan moeten melden via een soort castingbureau. Ze weten niet of zij hiervoor moeten betalen. Om erachter te komen of iemand die op internet modellen scout wel te vertrouwen is, vinden de meisjes dat hij een vergunning moet laten zien. Maar weten niet hoe hij dit online moet doen. Ze zouden nooit foto’s opsturen of de webcam aanzetten voor iemand die hen een modellencarrière beloofd. Drie van de meisjes is wel eens aangesproken op MSN, door iemand die beweerde bij een modellenbureau werkzaam te zijn. Zij zijn hier niet op ingegaan.

[bookmark: _Toc206229642]Conclusies
Het uitgangspunt van het onderzoek is terug te leiden tot de volgende probleemstelling: : Bij het contact leggen via internet is de doelgroep zich vaak niet bewust van de neveneffecten en de mogelijke gevaren die zich kunnen voordoen bij het benaderen van modellenbureaus of bij het benaderd worden door dubieuze of malafide personen die zich voordoen als modellenagent. Het probleem is onderzocht en hier zijn onderstaande resultaten mee behaald. De resultaten geven antwoord op de onderzoeksvraag en de daar van afgeleide deelvragen. Als uitvloeisel van de conclusies en aanbevelingen is een communicatieplan geschreven. 
[bookmark: _Toc206229643]Beschrijving van het probleem
Door de media-aandacht zijn jonge meisjes zeer geïnteresseerd in de modellenwereld. Zij dromen er dan ook van een modellencarrière. Zij zijn nieuwsgierig van aard en zoeken hier informatie over op internet. Net als in het offline leven zijn er mensen aanwezig met verkeerde bedoelingen. Fake scouts zetten jonge meisjes aan tot het sturen van pikante foto’s of om zich uit te kleden voor de webcam. Uiteindelijk heeft dit geleid tot chantage en misbruik. De probleemeigenaren zijn de meisjes die worden benaderd, de communities, MSN of internetsites waar de fake scouts zich bevinden en de modellenbureaus. Op deze manier krijgen de communities en de modellenbureaus een slechte reputatie.

De onderzoeksvraag luidt:
Welke rol speelt internet bij het verkrijgen van modellen(werk) en hoe kan Mijn Kind Online jonge meisjes voorlichten hier op een veilige manier mee om te gaan? (over de veiligheid die zij hierbij in acht moeten nemen) Hieronder wordt besproken welke rol internet hierin speelt. Het laatste deel van de onderzoeksvraag wordt beantwoord in het communicatieplan.
[bookmark: _Toc206229644]Conclusies
Het bovenstaande onderzoek is opgesplitst in deelvragen. Hier onder zullen de conclusies per deelvraag worden besproken.

De rol van internet bij modellenwerving
Internet wordt hoofdzakelijk gebruikt bij het aanmelden van modellen op de websites en contact houden via de e-mail. Toch geven modellenbureaus wel aan dat internet steeds belangrijker word, maar adviseren voor sollicitatie telefonisch contact te zoeken of via de website van het bureau. Via MSN wordt nooit gescout en als het via Hyves zou gebeuren, dan zal een modellenscout altijd naar het bureau verwijzen en niet naar een persoon. Toch dient er rekening mee worden gehouden dat internet voor modellenbureaus de toekomst is. 

Om de betrouwbaarheid van een bureau te controleren kunnen de meisjes het bureau bellen of e-mailen. Een betrouwbaar bureau zal ook geen inschrijvingsgeld vragen of een meisje een opdracht geven als zij nog niet op gesprek is geweest. Ook wordt er nooit gevraagd om een portfolio, vakantiefoto’s volstaan. Betrouwbare modellenbureaus zijn aangesloten bij branchevereniging bMCB. 

Mijn Kind Online
De opdrachtgever, Mijn Kind Online, is een stichting die financieel afhankelijk is van KPN en derden. KPN steunt Mijn Kind Online financieel. Dat betekent dat zij creatief met het budget om moeten gaan. Door samen te werken met derden en het generen van free publicity is het voor Mijn Kind Online mogelijk om succesvolle campagnes op te zetten. Voor de eventuele communicatie van de boodschap van Mijn Kind Online, zou mediasponsoring een optie kunnen zijn. Voor een eventuele campagne is het aan te raden om billboarding en itemsponsoring te gebruiken zijn. Deze vormen van sponsoring geven de kans om prominent in beeld te komen met de campagne en boodschap en de laatste geeft redactionele aandacht aan het onderwerp.

Meisjes van twaalf tot achttien jaar en media
In Nederland wonen 775.000 meisjes van 12-18 jaar. Geluk koppelen zij aan het hebben van vrienden. Meisjes kijken veel en vaak televisie, vaak wordt dit wel als achtergrondgeluid gebruikt. Adverteren op televisie heeft een grote emotionele impact, een breed bereik, een snelle bereiksopbouw en is erg kostbaar.
Ook luisteren jongeren veel naar de radio. Meisjes luisteren naar andere zenders dan jongens. Radio heeft veel non-spotmogelijkheden, er is een snelle merkbekendheid mogelijk en heeft nationale dekking. Jongeren lezen relatief weinig dagbladen. Metro en Spits worden wel vaak in het openbaar vervoer gelezen. Tijdschriften zijn een geschikt medium om jonge meisjes te bereiken, ze zijn doelgroepselectief, hebben een groot bereik onder meisjes, er zijn mogelijkheden tot gratis redactionele aandacht en de lezer-bladbinding is hoog. Internet is het populairste medium onder jongeren, bijna alle Nederlandse jongeren hebben thuis een internetverbinding en brengen meer dan vier uur per dag door op het internet. Internetactiviteiten als MSN-en, profielsites, fotoalbums zijn favoriet onder de jongeren die zich altijd verbonden willen voelen. Ze willen graag informeel aangesproken worden, maar te populaire taal wordt niet gewaardeerd. Ook geven ze vrij snel foto’s en privé-gegevens vrij en weten ouders vaak niet waar hun kinderen online mee bezig zijn. Meisjes zijn onzeker en willen graag mooi gevonden worden, op profielsites komt dit tot uiting, waar zij als volleerd fotomodel poseren. Ook waarderen jongeren elkaar met punten, kudo’s. Ze zijn erg gevoelig voor afwijzingen en reacties van anderen. Ook zijn zij erg beïnvloedbaar door rolmodellen uit hun omgeving of uit de media, zoals fotomodellen. 

Meisjes en de modellenwens
Driekwart van de meisjes van 12-18 jaar wil graag model worden, van deze groep twijfelt tweederde of ze hier geschikt voor zijn. Zij zijn onzeker en weten niet hoe modellenbureaus te werk gaan. 
Bijna een derde van de meisjes is wel eens online benaderd door een fotograaf of scout via programma’s als Sugababes en Hyves. Tien procent van de meisjes zegt dat men er op internet niet achter kan komen of een scout betrouwbaar is en dat scouts niet over internet (Hyves, MSN, Sugababes, Girlscene (uniek bereik 262.000 meisjes)) scouten. Twee procent zegt om hier achter te komen je langs het bureau moet gaan. Ook is volgens hen een scout onbetrouwbaar als hij vraagt om naakt te poseren en er geen vrienden of familie mee mag. Voorgaande antwoorden komen overeen met de antwoorden die de modellenbureaus hebben gegeven. 

Veel meisjes geven ook aan raad te vragen aan vrienden en familie. Een derde van de meisjes geeft aan geen idee te hebben hoe zij er achter kunnen komen of een online scout te vertrouwen is. Andere meisjes gaan er teveel vanuit dat er over MSN en dergelijke gescout wordt, geeft te vage antwoorden of denkt op intuïtie te kunnen vertrouwen. Dit zijn nog eens veertig procent van de meisjes. Per leeftijdsklasse zijn er geen grote verschillen gevonden in de antwoorden. De jongere meisjes weten niet minder dan de oudere meisjes. Volgens Michel Hendriks en Remco Pijpers (2008) zijn  jongere pubers naïever, toch blijkt uit de enquête dat 15-18 jarigen net zo weinig weten over dit onderwerp.  De communicatie kan zich dus het beste richten op de gehele groep van meisjes van 12-18 jaar. Van de meisjes van 12-18 jaar (775.000 ) wil 75% model worden, dit zijn 581250 meisjes. Hiervan heeft 75% nog geen goed beeld van hoe de modellenwereld werkt . Dit zijn 435938 meisjes. 

Jonge meisjes rond twaalf jaar hebben ook de droom om model te worden. Ook deze meisjes zetten wel eens foto’s van zichzelf op internet, al weten ze nog niet zo goed hoe dit werkt. Deze meisjes weten niet goed hoe een modellenscout te werk gaat, maar ze zouden nooit foto’s opsturen of de webcam aanzetten voor iemand die hen een modellencarrière beloofd. Deze twaalfjarige meisjes weten goed te vertellen wat wel en niet kan op internet. Dit geeft aan dat jonge meisjes niet per se minder kennis hebben van de gevaren dan de oudere meisjes.

Uit voorgaande resultaten kan worden geconcludeerd dat de droom om model te worden enorm leeft onder meisjes van twaalf tot achttien jaar. Ook is er gebleken dat zij te weinig kennis hebben over de gevaren en mogelijkheden van internet bij de werving van modellen. Het probleem is hierbij bevestigd en uitgediept. Als uitvloeisel hiervan wordt het advies doorgetrokken naar een communicatieplan met als doel: voorlichting. 
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Organisatie
Mijn Kind Online moet creatief omgaan met haar budget, dus is freepublicity een must voor een eventuele campagne.

Samenwerking
Aangezien modellenbureaus en online communities ook last ondervinden van de online scouts, en branchevereniging BMCB wordt genoemd als goed verifieermiddel is het aan te raden samen te werken met deze bedrijven. Mijn Kind Online heeft ook aangegeven graag samen te werken met derden. 

Beïnvloeders
De influentials van de meisjes zijn de vriendinnen, aangezien zij hen om raad vragen als ze iets niet vertrouwen op internet. Er is gekozen om de ouders niet als influentual te zien, aangezien de meisjes in de puberteit zitten en meestal adviezen van ouders niet ter harte nemen.
Ook rolmodellen zoals fotomodellen zijn erg belangrijk voor jonge meisjes, een rolmodel als bijvoorbeeld fotomodel Doutzen Kroes, zou kunnen worden gebruikt om een eventuele campagne kracht bij te zetten.

Communicatiedoelgroep
De aanbevolen communicatiedoelgroep is meisjes van twaalf tot achttien jaar. Van de meisjes van 12-18 jaar (775.000 ) wil 75% model worden. Hiervan heeft 75% nog geen goed beeld van hoe de modellenwereld werkt. Er is te weinig kennis over de modellenwereld en de gevaren onder de meisjes en dit kan een gevaar vormen. Er wordt geen onderscheid gemaakt in leeftijd, omdat is gebleken dat er geen verschillen zijn geconstateerd in kennis op dit gebied onder verschillende leeftijden. Influentials (vriendinnen), die erg belangrijk zijn voor de pubermeisjes, kunnen ook worden bereikt op deze manier, maar dit is een bijkomend voordeel. 

Mediagebruik
De volgende media bieden de mogelijkheid tot freepublicity: radio, internet en tijdschriften. Meisjes luisteren vooral naar Caz!, Skyradio, Q-Music, Arrowjazz en TMFradio. Op internet zitten de meisjes hoofdzakelijk op MSN en profielsites. Meisjes kijken voornamelijk naar de televisiezenders Net 5, MTV, NED3 en RTL 8. Populaire programma’s zijn GTST en Hollands Next Topmodel.  

Kwetsbare periode
Er dient rekening worden gehouden met de gevoelens van de meisjes. Omdat zij in  een kwetsbare periode (puberteit)  zitten waarin ze erg beïnvloedbaar en gevoelig zijn. De benadering moet daarom niet te ‘hard’ zijn. 

Boodschap
Meisjes weten te weinig over hoe modellenbureaus te werk gaan en het bestaan van fake scouts. De informatie die de modellenbureaus over het werven van modellen hebben gegeven, kan worden gebruikt voor een bepaalde checklijst, bijvoorbeeld een FAQ-lijst. Het is belangrijk deze informatie helder te formuleren. 


Toekomst
De modellenbureaus geven aan dat ze (nog) niet via programma’s als Sugababes, Hyves scouten, maar dat internet natuurlijk wel de toekomst heeft. Bij een advies dient ook met de toekomst rekening te worden gehouden. 

Tone of voice
Met het bereiken van de meisjes is het aan te raden de tone of voice informeel te houden, maar vooral niet als ‘oudere’ te populaire jongerentaal te gebruiken. 

Aan de hand van deze aanbevelingen is een communicatieplan geschreven. Het communicatieplan is terug te vinden in bijlage IX.
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In dit hoofdstuk zal het proces van het onderzoek worden geëvalueerd. 
[bookmark: _Toc206229647]Procesevaluatie
[bookmark: _Toc206229648]onderzoek
In het plan van aanpak werd aangegeven dat naast een interview met een manager en de enquêtes er ook nog diepte-interviews onder Sugababes-leden zou worden gehouden. Uiteindelijk is er een keuze gemaakt om kwantitatief onderzoek te doen, via de online enquêtes. Er zijn topics geplaatst op het forum met een link naar de enquête en een link bovenaan de mailbox van deze meisjes. Het streven was om één procent van de actieve Sugababesleden te bereiken (2000 meisjes), uiteindelijk zijn dit 3529 meisjes geworden. Ook het interview met Michel Hendriks heeft plaatsgevonden. De diepte-interviews zouden in dit geval weinig toegevoegde waarde hebben, aangezien het belangrijk was om de kennis, houding en gedrag van een grote groep te analyseren. De interviews met de directie en de modellen van MaxModels hebben niet plaatsgevonden. Aangezien er vragenlijsten naar verschillende modellenbureaus zijn gestuurd, zou de informatie uit deze interviews overbodig zijn. Uiteindelijk zijn er twintig modellenbureaus aangeschreven, waarvan acht bureaus waardevolle informatie hebben verschaft. Het interview met MeldPuntKinderporno bleek overbodig te zijn. Zij hadden maar één melding binnengekregen over een fake scout, Liesbeth Groeneveld gaf aan hier verder weinig over te kunnen vertellen. Het interview met de meisjes van de Weekendschool heeft plaatsgevonden. Er is gekozen voor een jongere doelgroep, omdat over deze leeftijdsgroep werd gezegd dat zij meer vatbaar zijn dan oudere pubers. 
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In de planning van het plan van aanpak is aangegeven dat de scriptie eind mei klaar zou zijn. Dit is helaas niet het geval geweest. Dit heeft verschillende oorzaken. Ten eerste heb ik de responstijd van de modellenbureaus onderschat. Dit duurde langer dan verwacht. Ook de Weekendschool reageerde niet binnen de tijd die ik in gedachten had. Het belangrijkste onderzoek, de online-enquête heeft vertraging opgelopen. Het contact leggen met Sugababes verliep soepel en al snel had ik het interview met Michel Hendriks gedaan. Vlak daarna besloot hij weg te gaan bij Sugababes. Aangezien hij mijn contactpersoon was en van alles op de hoogte was, was dit een tegenvaller. Deze weken had hij weinig mogelijkheden om mij te helpen, aangezien hij zijn taken moest overdragen. Na een vertraging van bijna twee maanden stond de enquête online en stroomden de antwoorden binnen.
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Uitwerking interview Michel Hendriks, product-en marketingmanager van Sugababes.nl
Vond plaats op 14 april 2007, 13:00

Sugababes.nl
Sugababes is volgens Michel een online community voor jongeren van 13-19 jaar en wordt ook vaak  een profielsite genoemd. Naast Sugababes bestaat er ook Superdudes, wat is bestemd voor jongens in dezelfde leeftijdsklasse. Beide communities vallen onder De Telegraaf.
Het verschil tussen Sugababes.nl en bijvoorbeeld profielsites al hyves is dat Sugababes zich vooral richt op pubers en tieners en op het maken van nieuwe vrienden. Hiervoor heeft sugababes ook functies voor ontwikkeld. Hij constateerde dat tieners vooral in hun jongere jaren een drang hebben om steeds meer nieuwe mensen te ontmoeten. Sugababes geeft mensen met alle interesses, overal vandaan de kans om elkaar te leren kennen. Hyves is voor het stadium erna, de vrienden breng je als ware in kaart en kom je weer tegen.

Doelgroep
De doelgroep bestaat in principe uit Nederlands sprekende jongeren van 13-19 jaar. De leeftijd dertien stellen ze als het minimum, en er zijn wel gebruikers actief boven de 19 jaar. Het opleidingsniveau van de Sugababes is zo goed als gelijk aan de landelijke verdeling. Veel Sugababes komen uit Rotterdam, Brabant en Limburg en minder uit steden als Amsterdam. Michel denkt dat dit ligt aan het feit dat ze nooit reclame hebben gemaakt en dat ze het dus moeten hebben van mond-tot-mond reclame. Jongeren steken elkaar als het ware aan.
Wat Sugababes.nl wil bereiken is het zijn van een platform waar jongeren zich kunnen uiten, zichzelf en elkaar ontdekken. Ze kunnen foto’s delen, vrienden maken en discussiëren over alle onderwerpen. Michel benadrukt dat Sugababes.nl voor elk type jongere is.

De medewerkers van Sugababes communiceren met hun doelgroep via hun eigen profiel. Michel geeft aan er zelfs twee te hebben, één voor privé en één voor werk, deze heeft dan geen buddies, zodat niemand zich achtergesteld voelt. Hij en zijn collega’s houden dan in de gaten wat de jongeren boeit; welke feesten vinden ze leuk, welke muzieksoorten, de kledingtrends etc. Hier verzinnen zij dan weer acties of prijsvragen op. Ook starten zij topics over Sugababes.nl, als er bijvoorbeeld een nieuwe tool is of als het design wordt aangepast. Verder starten de meiden alle topics zelf, dit wordt niet gestuurd door Sugababes. 

Tone of voice
Michel spreekt de meiden aan met je en jij en wil ook absoluut geen ‘u’ worden genoemd. Wel vind hij dat hij niet geforceerd mee moet doen met de taal van de jongeren, aangezien hij 30 is en de meiden allemaal een stuk jonger zijn. Maar het mag ook niet te formeel gaan, de jongeren moeten niet het idee krijgen dat ze met iemand ‘praten’die in pak zit.

De persoonlijkheid van de doelgroep is heel breed, ze zijn zeer trendgevoelig, erg sterk ook in het creëren van trends. Zo laten ze bijvoorbeeld vaak ook iets zien van hun nieuwe stijl, op foto’s en vragen dan om de mening van andere. Zoals iedereen die terugkijkt naar zijn of haar eigen jeugd zijn ook deze jongeren wat naïef en brutaal, ze denken te weten hoe de wereld in elkaar zit.

Zelfbeeld
De meiden doen alsof ze zeker zijn, maar zijn nog erg op zoek naar wie ze zijn, en roepen: ik ben uniek en heb mijn eigen stijl, maar dat hebben nog 5000 anderen ook. Via sugababes laten ze zien wat ze leuk vinden. Toch zijn ze niet superonzeker of naïef, maar deels of soms. Een voorbeeld is internetkettingbrieven, over dat MSN zou stoppen dat geloven ze half en voor de zekerheid sturen ze dit door. Dit stukje onzekerheid is erg kenmerkend.

Modellenwerk
SB draait om uiterlijk, stijl en populariteit. Sociaal sterk zijn en brede interesses hebben is ook belangrijk. Ook geeft SB themafeesten. Zij besloten om de populariteitsstrijd voort te zetten in de club in de vorm van een modellencontest: Miss Sugababes. Dit werd het nieuwe thema. Er waren een paar honderd aanmeldingen en de meiden liepen in badkleding en uitgaanskleding. Ze durven dus aardig ver te gaan.

SB heeft deze contest opgezet naar aanleiding van de foto’s die de meiden op de site plaatsen. Ze plaatsen er foto’s op waarbij ze zo mooi mogelijk poseren. Ze doen vaak reclame-uitingen na en poseren als volleerd model. Het is volgens Michel niet de bedoeling van de meisjes om erotisch sexy te zijn, maar ‘leuk sexy’. Als de meiden te blote of expliciete foto’s plaatsen ze leuke reactie van jongens en meiden keuren dit af. Door de meiden worden ze dan uitgescholden met als gevolg dat ze de foto’s van hun profiel verwijderen. SB zelf haalt ook te expliciete foto’s van de site af. Het is moeilijk te bepalen wat wel of niet mag, in bikini op vakantie wel, maar een meisje dat haar spijkerbroek een stukje open heeft of in bikini in hartje winter op haar bed ligt in bepaalde pose wordt vaak niet getolereerd. De jongere meiden van 13-15 jaar doen dit sneller dan de andere meiden.
“Gaan de meiden mooi/sexy op de foto voor de aandacht of omdat zij graag model willen worden? “Volgens Michel willen zij dit allebei wel, omdat ze zich juist zo bezig houden met mode en trends. Omdat modellen veel in de media zijn, doen zij dit na. Bijvoorbeeld door een foto van zichzelf te plaatsen met een Gucci logo er overheen gephotoshopt. Ook denken ze dat ze dan de kleding die de modellen hebben mogen dragen, wat ze prachtig vinden.

Fakescouts
Er zijn meldingen van vier meiden die zijn benaderd door een fotograag/scout van Bossmodels. Deze man vertelde dat Sugababes hier toestemming voor heeft gegeven en gebruikte dan ook een e-mailadres met Sugababes in de naam. Ook hebben zij het voor elkaar gekregen via een nep-email programma dat de meiden een mail terugkregen met een @sugababes.nl adres. Dit maakte het voor de meiden een stuk geloofwaardiger! De zogenaamde scouts vertelden de meisjes dat ze zeker kans maakten om model te worden. Ze beginnen erg afstandelijk en rustig en uiteindelijk vragen ze verder of zij haar buikje wil laten zien via de webcam. Langzaamaan gaan ze steeds verder. Volgens Michel zijn één of twee meiden er op ingegaan en de anderen geloofden dit niet. 

Kwetsbare groep
De meiden weten al best wat over de fake modellenscouts, mede door een interview met een medewerker van Elite Models, één van Nederlands grootste modellenbureaus.
Wel zijn meiden rond de leeftijd van 14 of 15 jaar een stuk naïever. De groep meiden die thuis problemen hebben, uit een sociaal lager milieu komen en zelf niet lekker gaan zijn, volgens Michel, het meest kwetsbaar. Zes tot zeven procent van de meiden uit de doelgroep zullen volgens hem er intrappen als iemand hen online benaderd en een modellencarrière belooft.

Tips
De meiden moeten uitkijken met het plaatsen van hun privé-gegevens. Zo plaatsen zij vaak hun woonplaats en hun e-mailadres met voornaamachternaam@hotmail.com, op hun pagina. Op deze manier zijn ze makkelijk te traceren vooral als ze bijvoorbeeld in een klein dorpje wonen. Wat het plaatsen van foto’s betreft wordt vaak geadviseerd:”Kijk naar je foto’s zoals je ouders het zouden willen zien:” Michel zou dit niet handhaven, hij merkt dat tieners toch wel wat verder willen gaan. Dit is niet per se slecht, zolang het maar niet te bloot en uitdagend is. De meiden moeten zorgen dat de foto’s niet te bloot en suggestief zijn.

Wijsheden
Heel veel meiden willen model worden op gegeven moment weten ze wel of dit reëel is of niet. Er is altijd wel een groep meiden die een tikkeltje over de schreef gaan. Ook helpen vrienden elkaar heel erg, zij geven advies etc. Toch is er altijd die kleine kwetsbare groep, ook al zeg je niet doen, als ze alleen zijn, zullen ze het toch doen. Hij vraagt zich af of dit te voorkomen is. Deze kwetsbare groep heeft een enorm laag zelfbeeld, dat goede raad niet helpt en daar komt bij dat deze mannen zijn ook erg slinks zijn. Zij zijn eerst enorm geïnteresseerd in het karakter van de meiden en pas veel later vragen ze toch om een foto en vertellen dat ze een opdracht voor het meisje hebben. Eerst vertrouwen winnen dus. Elite Models vindt dat men niet over internet mag werven. Volgens hen maken modellenbureaus die dat wel doen, die maken zichzelf moeilijk. De reacties onder het interview van Elite zijn ook verbazingwekkend, daar bieden meisjes zich aan als model, alsof zij rechtstreeks contact hebben met het bureau, terwijl er duidelijk bij staat dat het een verslag is van het interview.
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Interview met de meisjes van de Weekendschool
· Damini
· Kristle
· Caroline
· Hania
· Tania
· Noah
Op 15 juni 2008, om 15:00.

Het interview werd gehouden met meisjes die graag model willen worden. Ik vraag ze onder andere naar de redenen waarom en of zij ook op de hoogte zijn van de eventuele gevaren zoals fake modellenscouts die zich op internet bevinden.


De meiden kijken allemaal Hollands Next Topmodel. Een paar meisjes geven ook aan mede door dit programma model te willen worden. Vooral model Jennifer vonden ze erg mooi. Om haar foto’s ook. 

Wat volgens hen belangrijk is om een goed model te zijn is niet te nerveus zijn. Ook een goed uiterlijk is van belang, maar daar kan ook iets aan gedaan worden door make-up. Verder geven de meisjes aan dat je er echt voor moet gaan als je een topmodel wilt worden. Qua uiterlijk moet een model lang en dun zijn, mooie heupen hebben en een lief gezichtje.

De meisjes willen model worden om verschillende redenen; zo vinden een paar het erg leuk om mooi op de foto te gaan en mooie foto’s te hebben. Ook de make-up en kleding zijn een reden voor de meisjes om zo geïnteresseerd te zijn in de modellenwereld. Nieuwe mensen leren kennen is ook een reden om model te worden. Eén van de meisjes is zo geïnteresseerd in make-up en modellen, omdat haar zus haar altijd mooi opmaakt.

Een model laat foto’s maken en soms moet ze reizen. Ze is er ook veel tijd aan kwijt.

Op de vraag of ze wel een geposeerd hebben voor een foto, zeggen ze allemaal: “Ja!”.
Zo hebben ze foto’s laten maken door hun ouders en mooi laten uitvergroten. De foto’s hangen in de woon- of slaapkamer. Ze gaan allemaal echt poseren. Allemaal op verschillende manieren, zoals hun hoofd schuin houden. Ze gaan ook vaak op de foto met vriendinnen. Op de foto gaan vinden ze leuk en helemaal niet eng.

De meiden zitten ook vaak op internet. Op sites als GoSupermodels, Hyves of Sugababes. Ook MSN-en ze. Soms zetten ze ook wel foto’s op internet. Maar niet iedereen kan dat al goed. 

Drie van de meisjes kent iemand die al een echt fotomodel is. Ze geven aan dat het heel leuk is om model te zijn, maar dat het ook heel moeilijk kan zijn om goed op de foto te staan. Ze heeft het ook erg druk. Ook kent een meisje een vrouw die kleding maakt voor modellen.

Op de vraag: “Hoe denken jullie dat modellenbureaus hun modellen vinden?”, denken een paar dat ze op straat gescout worden en iemand anders denkt door reclames. Als je model wilt worden kun je je aanmelden bij een castingbureau, zoals Moeder Anne. Ze weten niet of ze dan geld moeten betalen bij het inschrijven, “soms wel” zegt een meisje. 

Een scout is iemand die modellen zoekt voor modellenbureaus, zegt een meisje. Eén van de meisjes kent wel iemand die benaderd is door een scout, maar die zat al bij een castingbureau. Ze was bijna gevraagd door voor een BBQ-reclame. “Daar kreeg ze wel €500 euro voor”.

Als iemand je scout op internet, hoe weet je dan dat hij een ‘echte’ is? Iemand zegt: “Als ze bewijs hebben, een vergunning.” Ze weten niet hoe hij dat dan online moet laten zien. Sommige meisjes zeggen ook dat deze man het niet meent, met andere woorden, ze in de maling neemt. Als iemand op MSN aan de meiden zou vragen of ze model wil worden en even voor de webcam wil gaan zitten of foto’s opsturen, zouden zij dit niet doen. “Je weet nooit wie er achter zit.” Eén van de meisjes heeft ook een boek gelezen hierover en weet daardoor dat je er niet op moet reageren.
Drie van de meisjes geeft aan wel eens op MSN aangesproken te zijn over modellenwerk, maar zeggen hem uit hun MSN-lijst te hebben verwijderd.

Als het bij een vriendinnetje gebeurt, wat zouden ze dan doen, hoe zouden ze reageren? Als het haar droom is, ze zou wel proberen haar tegen houden. “Ze moet het niet doen, want ze weet nooit wie er achter internet zit”. “Mensen zoeken niet op deze manier topmodellen, dus dat zou niet kunnen.”

Ook hebben ze nog een aantal tips voor meisjes voor meisjes
“Er zijn ook veel gevaren op bijvoorbeeld internet”, zegt een meisje, “je moet ook nooit je adres geven.”
“Let op waar je je foto’s op zet.” Ook vind één van de meisjes dat je er nooit op ingaat als iemand op internet vraagt om af te spreken. Als iemand je benaderd op internet, kan je ook het telefoonnummer vragen en dan daarheen bellen. Ook denken twee meisjes dat een bedrijf betrouwbaar is als het bedrijf een 0900 nummer heeft.

Enquête-uitslag
Van deze meisjes zijn er vijf elf jaar oud en één meisje is 12 jaar oud. Ze zitten allemaal op de basisschool in groep zeven of acht.

De meisjes komen uit verschillende gezinnen. Vier van de meisjes wonen bij hun beide ouders. Eén meisje woont bij haar moeder en oma en één meisje bij haar moeder. Ze hebben allemaal één of meer broers en zussen en twee meisjes hebben zelf nog een halfzus en halfbroer.

Ze geven allemaal aan, veel op internet te zitten. Ze zitten dan op MSN, Hyves, YouTube, GoSupermodel, Stardoll, Spelen.nl en doen spelletjes.

Ze hebben allemaal geen vriendje. ( Om deze vraag werd gegiecheld)
Eén van de zes meisjes zegt wel eens gepest te zijn. 

Op de vraag of ze lang van huis zouden gaan geven vijf van de zes meiden aan dat ze lang van huis zouden gaan als dit goed zou zijn voor hun modellencarrière. Twee van de meiden hebben wel als voorwaarde dat ze veel contact willen hebben met familie en vrienden. Eén van de meisjes zegt niet van huis weg te gaan, want dan gaat ze haar familie te veel missen. Twee andere meisjes zeggen dat het er wel vanaf hangt hoeveel geld ze er voor krijgen. Ook zegt een meisje dat dit gewoon nodig is om een modellencarrière te hebben.

Vijf van de zes meisjes geeft aan veel tijd op te willen geven voor een carrière als model en meer dan veertig uur te willen werken. De redenen zijn veel geld verdienen en hun droom verwezenlijken. 

Als ze benaderd worden op internet door iemand die zegt dat ze model kunnen worden, geven ze allemaal aan hier niet op in te gaan. Want: “een modellenscout zoekt zo geen modellen”. Als het een bekende van hen was, dan zouden ze dit sneller doen. Ook zegt een meisje er op in te gaan als ze er absoluut zeker van is dat hij bij een echt bureau werkt. 

Allemaal zouden ze nooit naakt poseren, als de fotograaf van de Vogue of Glamour dit zou vragen. “Nee, ik hoef me niet bloot te stellen, ik hou de eer aan mezelf”. 

Als een modellenbureau de meisjes zou vragen om af te vallen zouden vijf van de zes meisjes dit doen. Alleen als ze dik zijn, als dit goed is voor hun carrière en als ze niet te overdreven dun worden.
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Meerkeuzevragen Figuur 1 

	Results

	No of records in this query: 3529 
Total records in survey: 3529
Percentage of total: 100.00%

SQL: SELECT count(*) FROM survey_11 


 
	Field Summary for 01:

	Modellenwerk, is dat wat voor jou?

	Answer
	Count
	Percentage

	Geen antwoord 
	0 
	0.00% 

	Ja, ik zou wel model willen worden (1) 
	909 
	25.76% 

	Het lijkt me wel leuk, maar ik twijfel of ik wel geschikt ben (2) 
	1744 
	49.42% 

	Misschien (3) 
	369 
	10.46% 

	Nee (4) 
	507 
	14.37% 


 
	Field Summary for 02:

	Heb je wel eens naar informatie over modellenwerk gezocht?

	Answer
	Count
	Percentage

	Geen antwoord 
	0 
	0.00% 

	Ja (1) 
	1373 
	38.91% 

	Nee (2) 
	2156 
	61.09% 


 
	Field Summary for 03:

	Hoe heb je informatie over modellen carrieres gezocht? (Meer antwoorden mogelijk)

	Answer
	Count
	Percentage

	Via de Gouden Gids (1) 
	45 
	1.28% 

	Via sites van bekende modellenbureaus (2) 
	931 
	26.38% 

	Via websites als Hyves, Sugababes enz. (3) 
	233 
	6.60% 

	Via Google (4) 
	689 
	19.52% 


 
	Field Summary for 04:

	Ben je in het afgelopen jaar via INTERNET benaderd door een scout of fotograaf?

	Answer
	Count
	Percentage

	Geen antwoord 
	0 
	0.00% 

	Ja (1) 
	1084 
	30.72% 

	Nee (2) 
	2445 
	69.28% 


 
	Field Summary for 05:

	Via welk medium was dat?

	Answer
	Count
	Percentage

	Geen antwoord 
	33 
	0.94% 

	Via Hyves (1) 
	130 
	3.68% 

	Via Sugababes (2) 
	361 
	10.23% 

	Via CU2 (3) 
	2 
	0.06% 

	Via MSN Messenger / Live Messenger (4) 
	219 
	6.21% 

	Via Funkybabes (5) 
	18 
	0.51% 

	Via Girlscene (6) 
	8 
	0.23% 

	Andere (-oth-) 
	346 
	9.80% 


 
	Field Summary for 06:

	Was dat een echte of een fake scout/fotograaf?

	Answer
	Count
	Percentage

	Geen antwoord 
	8 
	0.23% 

	Echt (1) 
	263 
	7.45% 

	Fake (2) 
	222 
	6.29% 

	Ik weet het niet (3) 
	599 
	16.97% 




 
	Field Summary for 07:

	Wat heb je gedaan toen je door die scout/fotograaf bent benaderd?

	Answer
	Count
	Percentage

	Geen antwoord 
	6 
	0.17% 

	Ik ben er op ingegaan, en daar heb ik spijt van (1) 
	66 
	1.87% 

	Ik ben er op ingegaan, en ben er tevreden over (2) 
	182 
	5.16% 

	Ik ben er niet op ingegaan (3) 
	836 
	23.69% 


 
	Field Summary for 08:

	Hoe kom je erachter of een fotograaf/scout betrouwbaar of onbetrouwbaar is?

	Answer
	Count
	Percentage

	Answer 
	3529 
	100.00% 

	Geen antwoord 
	0 
	0.00% 


 
	Field Summary for 09:

	Hoe oud ben je?

	Answer
	Count
	Percentage

	Geen antwoord 
	0 
	0.00% 

	12 (1) 
	81 
	2.30% 

	13 (2) 
	439 
	12.44% 

	14 (3) 
	760 
	21.54% 

	15 (4) 
	823 
	23.32% 

	16 (5) 
	689 
	19.52% 

	17 (6) 
	458 
	12.98% 

	18 (7) 
	279 
	7.91% 







Antwoorden open vraag
“Hoe kom je erachter of een fotograaf/ scout betrouwbaar of onbetrouwbaar is?”
Voor alle antwoorden zie bijlage VIII.

Figuur 2: Frequency Table	
	
	Frequency
	Percent
	Valid Percent
	Cumulative Percent

	Valid
	weet niet
	88
	34,5
	34,5
	34,5

	 
	legitimatie
	21
	8,2
	8,2
	42,7

	 
	geld
	3
	1,2
	1,2
	43,9

	 
	natrekken websites
	50
	19,6
	19,6
	63,5

	 
	langsgaan
	4
	1,6
	1,6
	65,1

	 
	kun je niet weten
	10
	3,9
	3,9
	69,0

	 
	aangesloten bmcb
	1
	,4
	,4
	69,4

	 
	kvk/gouden gids/ tel gids
	1
	,4
	,4
	69,8

	 
	niet over internet
	11
	4,3
	4,3
	74,1

	 
	naakt/sexy op foto/cam
	1
	,4
	,4
	74,5

	 
	ouders mee
	5
	2,0
	2,0
	76,5

	 
	vragen stellen
	17
	6,7
	6,7
	83,1

	 
	checken bij vrienden/fam
	9
	3,5
	3,5
	86,7

	 
	intuitie
	1
	,4
	,4
	87,1

	 
	vaag antwoord
	33
	12,9
	12,9
	100,0

	 
	Total
	255
	100,0
	100,0
	 



Figuur 3: Bar Chart
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Enquête modellenbureaus met de antwoorden.

Goedemiddag, 
Veel meisjes dromen ervan: fotomodel worden. Het lijkt iets onbereikbaars. Want waar moet je beginnen. Ben je wel mooi genoeg en hoe word je ontdekt? Totdat je op internet een aanbieding krijgt. Men belooft je gouden bergen. Hoe dat in zijn werk gaat? Websites van vermeende modellenbureaus vragen je om je aan te melden en kans te maken op een carrière - mits je eerst betaalt. Of je word via MSN of Hyves benaderd door een onbekend persoon die zegt voor een bekend modellenbureau te werken. Hij stelt je een professionele fotoshoot in het vooruitzicht. Wat dan later een valse belofte lijkt te zijn. 
Fotomodel worden via internet – kan dat? Wat zijn de mogelijkheden, wat zijn de valkuilen? Ondergetekende, Fiona Woortman, student van de Hogeschool van Amsterdam, praat er met jongeren over. Maar ik wil ook gerenommeerde modellenbureaus om hun mening vragen. Dit doe ik in opdracht van Stichting Mijn Kind Online, een autoriteit op het gebied van jeugd en nieuwe media (www.mijnkindonline.nl). Mijn Kind Online overweegt een jongerencampagne op te zetten, in navolging van hun jongerencampagne Internetsoa.nl, die een doorslaand succes was (commercial: http://www.internetsoa.nl/streams/InetSOA.asx)
 Zoudt u zo vriendelijk willen zijn antwoord te willen geven op de volgende vragen? Ik hoop dat u antwoord kunt geven vóór 20 april. 
 Welke rol speelt internet voor uw bureau bij de werving onder tieners van potentiële modellen? 
1. Heeft uw bureau weleens last gehad van online nep-scouts, mensen die zich op internet voordeden als een van uw werknemers? Zo ja, wat is er gebeurd? Hoe kwam u er achter? Wat heeft u ondernomen om de problemen op te lossen? 
2. Meiden die via internet een carrière als model nastreven. Welke tips heeft u voor ze? 
3. Hoe kan een aspirant-model zien dat een modellenbureau professioneel en betrouwbaar is? 
Hartelijke groet,
Fiona Woortman

Interviews verwijderd wegens privacy redenen
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Interviews verwijderd wegens privacy redenen
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Remco Pijpers, Mijn Kind Online 29 mei, 2008.

Hoe zou je de identiteit van Mijn Kind Online omschrijven?
Wat zijn haar doelen, visie, missie en ambities?
Visie: 
De invloed van internet en media op kinderen groeit. MKO wil hier op inspelen en een belangrijke bijdrage leveren aan het welzijn van kinderen.
Missie: 
MKO heeft als concreet doel het bevorderen van plezier en kennis bij kinderen door het bevorderen van mediawijsheid, verantwoord mediagebruik en de ontwikkeling van speciaal voor kinderen ontwikkelde, verantwoorde media. In de optiek van MKO bieden media kinderen uiteindelijk meer kansen dan bedreigingen.
 Propositie:
Mijn Kind Online is de autoriteit in Nederland op het gebied van mediawijsheid, 
- opvoeding en –ontwikkeling in de breedste zin van het woord: het betreft hier zowel nieuwe media als de meer traditionele ‘oude’ media. De Stichting richt zich primair op ouders/opvoeders. MKO is non-profit, onafhankelijk en onpartijdig. Zij biedt een kritische maar constructieve reflectie op media en de ontwikkeling en productie daarvan. De Stichting onderscheidt zich van andere partijen door haar brede media scope, maar vooral ook door haar positieve insteek. Door haar nauwe contacten met wetenschappers, professionals, overheid, media-exploitanten en andere relevante stakeholders is MKO als geen ander in staat om, zonder verlies van haar onafhankelijke positie, het medialandschap voor kinderen proactief en positief te beïnvloeden en daarmee het welzijn van kinderen te verhogen. Zij helpt het professionele niveau van media-exploitanten en contentontwikkelaars te verhogen met als enig doel het welzijn van kinderen te verhogen. Zij is daarom actief betrokken bij innovatieprojecten die daar een bijdrage aan kunnen leveren. En zij helpt kinderen, ouders en onderwijzers om het maximale uit de beschikbare mediamogelijkheden te halen.
 Wat is de bedrijfscultuur?
Open, oprecht, gericht naar buiten, zeer gericht op samenwerking met derden? 
Wie zijn de publieksgroepen?
Ouders, leraren, jongeren, kinderen
 
Waarom deze doelgroep? (Meisjes van 13-17 jaar die actief zijn op internet.)
Uit het onderzoek 'Seks is een game' van Mijn Kind Online en de Rutgers Nisso Groep (2006) bleek dat meiden bijna allemaal seksueel worden benaderd op internet. En dat tegen hun zin. Ze zijn niet gediend van seksuele verzoeken, zoals: 'trek je kleren eens uit voor de webcam'. De meeste meiden ondervinden geen schade van de toenaderingspogingen; ze negeren ze. En er zijn ook meiden die er op ingaan en dat bewust doen. 
Wat willen we precies bereiken bij de doelgroep?
Een kleine groep, met name meiden van 13 en 14, verrichten soms seksuele handelingen online tegen hun zin en laten hun grens overschrijden, soms omdat ze hun eigen grens nog helemaal niet kennen. Daar komen ze pas gaandeweg achter, bij tijd en wijle als het al te laat is. Deze doelgroep heeft bij ondersteuning. We kunnen ze helpen hun eigen grens beter te leren herkennen zodat het ook makkelijker voor ze wordt om 'nee' te zeggen als ze iets niet willen. 

Hoe zou jij deze doelgroep typeren?
Pubers die aan het ontdekken zijn wie ze zijn en wat voor (seksuele) voorkeuren ze hebben. Ze experimenteren. 
Welke boodschap willen we ze meegeven?
Je hebt een grens. Je mag 'nee' zeggen. 
Wanneer moet de eventuele campagne worden geïmplementeerd?
Februari 2009. 
Wat is het budget voor de eventuele voorlichtingscampagne?
Kan ik niet zeggen. Maar het is niet veel. Wil je een goede campagne opzetten, dan hebben we free publicity nodig. En 25 K wellicht. 
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De CD-ROM bevat de volgende onderdelen:

· AntwoordenOpenVraagEnquete.doc - Alle antwoorden op de open vraag. Dit zijn 3529 antwoorden.
· Openvraaggecategoriseerd.xls - Voor het onderzoek zijn de antwoorden gecatagoriseerd.
· InterviewMichelHendriks.wav – Geluidsopname interview Michel Hendriks van Sugababes.
· Interview meisjes Weekendschool.mp3 – Geluidsopname van het groepsinterview met de meisjes van de Weekendschool
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